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บทท่ี 1 
บทน า 

 
หลักการและเหตุผล 
  ตามประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดขอนแก่น เรื่อง หลักเกณฑ์และเงื่อนไข
เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของเทศบาล  ลงวันที่ 25 พฤศจิกายน  2545 ก าหนดให้เทศบาลพัฒนาผู้ได้รับ
การบรรจุเข้ารับราชการเป็นพนักงานเทศบาลก่อนมอบหมายหน้าที่ให้ปฏิบัติเพ่ือให้รู้ระเบียบแบบแผนของทาง
ราชการ หลักและวิธีปฏิบัติราชการ บทบาท และหน้าที่ของ พนักงานเทศบาลในระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข และแนวทางปฏิบัติตนเพ่ือเป็นพนักงานเทศบาล ที่ดีโดยเทศบาล ต้อง
ด าเนินการพัฒนาให้ครบถ้วนตามหลักสูตรที่คณะกรรมการพนักงานเทศบาล ก.ท.จ.ก าหนด เช่น การพัฒนา
ด้านความรู้พ้ืนฐานในการปฏิบัติราชการ ให้ใช้วิธีการฝึกอบรมในห้องฝึกอบรม การฝึกอบรมทางไกล หรือการ
พัฒนาตนเองก็ได้ หากเทศบาลมีความประสงค์จะพัฒนาเพิ่มเติม ให้สอดคล้องกับความจ าเป็นในการพัฒนาของ
แต่ละเทศบาลก็ให้กระท าได้ ทั้งนี้ เทศบาลที่จะด าเนินการจะต้องใช้หลักสูตรที่คณะกรรมการพนักงานเทศบาล 
ก าหนดเป็นหลักสูตรหลัก และเพ่ิมเติมหลักสูตรตามความจ าเป็นที่ เทศบาลพิจารณาเห็นว่ามีความเหมาะสม 
การพัฒนาพนักงานเทศบาลเกี่ยวกับการปฏิบัติงานในหน้าที่ ให้เทศบาลสามารถเลือกใช้วิธีการพัฒนาอ่ืน ๆ ได้ 
และอาจกระท าได้โดยส านักงานคณะกรรมการกลางพนักงานเทศบาล (ก.ท.) ส านักงานคณะกรรมการพนักงาน
เทศบาล (ก.ท.จ.)ร่วมกับเทศบาลต้นสังกัด หรือเทศบาลต้นสังกัดร่วมกับส่วนราชการอ่ืนหรือภาคเอกชนก็ได้ 
และตามประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดขอนแก่น เรื่อง หลักเกณฑ์และเงื่อนไขเกี่ยวกับการ
บริหารงานบุคคลของเทศบาล  ลงวันที่ 25 พฤศจิกายน  2545 ก าหนดให้เทศบาลจัดท าแผนการพัฒนา
พนักงานเทศบาล เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติที่ดี คุณธรรมและจริยธรรม อันจะท าให้ปฏิบัติหน้าที่
ราชการในต าแหน่งนั้นได้อย่างมีประสิทธิภาพในการจัดท าแผนการพัฒนาต้องก าหนดตามกรอบของแผนแม่บท
การพัฒนาที่คณะกรรมการกลางพนักงานเทศบาล (ก.ท.) ก าหนด โดยให้ก าหนดเป็นแผนการพัฒนาพนักงาน
เทศบาลมีระยะเวลา 3 ปี ตามกรอบของแผนอัตราก าลังของเทศบาล นั้น  
 
  เพ่ือให้สอดคล้องกับแนวทางดังกล่าวเทศบาลเทศบาลต าบลหนองเสาเล้า อ าเภอชุมแพ  
จังหวัดขอนแก่น  จึงได้จัดท าแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาล ประจ าปีงบประมาณ 2564-2566 ขึ้น เพ่ือใช้
เป็นแนวทางในการพัฒนาบุคลากรของเทศบาล เป็นเครื่องมือในการบริหารงานบุคคลของผู้บริหาร อีกทั้งยังเป็น
การพัฒนาเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติที่ดี คุณธรรม จริยธรรมของบุคลากรเทศบาลเทศบาลต าบล
หนองเสาเล้า ในการปฏิบัติราชการและตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 
1.ข้อมูลด้านโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการและอัตราก าลัง  
  แผนอัตราก าลัง ๓ ปี ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564-2566 ไว้  ดังนี้ 
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              1.ปลัดเทศบาล (นักบริหารงานท้องถิ่น ระดับกลาง) เลขที่ต าแหน่ง 05-2-00-1101-001 เป็น
ผู้บังคับบัญชาข้าราชการ พนักงานเทศบาล ลูกจ้าง และพนักงานจ้างของเทศบาล มีหน้าที่ความรับผิดชอบ
เกี่ยวกบั เรื่องท่ีนายกเทศมนตรีสั่งการเกี่ยวกับนโยบายของเทศบาลเรื่องที่กฎหมายหรือระเบียบข้อบังคับระบุให้
เป็นอ านาจหน้าที่ของปลัดเทศบาล  เรื่องซึ่งตกลงกันไม่ได้ระหว่างหน่วยงานต่างๆ ภายใต้บังคับบัญชา เรื่องใน
หน้าที่ส านักงานเทศบาลเรื่องที่หัวหน้าส่วนราชการเห็นเป็นปัญหาและเสนอมาเพ่ือรับค าวินิจฉัยหรือในกรณี
พิเศษอ่ืนใด เรื่องที่ปลัดเทศบาลสั่งการโดยเฉพาะเรื่องท่ีหัวหน้าส่วนราชการต่างๆเห็นสมควรเสนอเพ่ือทราบ 
     2. รองปลัดเทศบาล (นักบริหารงานท้องถิ่น ระดับต้น) เลขที่ต าแหน่ง 05-2-00-1101-002 
เป็นผู้บังคับบัญชาพนักงานเทศบาล ลูกจ้าง และพนักงานจ้างของเทศบาล รองจากปลัดเทศบาล มีหน้าที่ความ
รับผิดชอบเกี่ยวกับเรื่องที่มีกฎหมาย ระเบียบ  ข้อบังคับ ระบุให้เป็นอ านาจหน้าที่ของปลัดเทศบาล หาก
กฎหมายระเบียบ ข้อบังคับนั้นมิได้ก าหนดในเรื่องการมอบอ านาจไว้เป็นอย่ างอ่ืน และปลัดเทศบาลได้มอบ
อ านาจโดยท าเป็นหนังสือให้รองปลัดเทศบาลปฏิบัติราชการแทน 
      3. ส านักปลัดเทศบาล  มีหัวหน้าส านักปลัดเทศบาล (นักบริหารงานทั่วไประดับต้น ) เลขที่
ต าแหน่ง 05-2-01-2101-001  เป็นผู้บังคับบัญชาพนักงานเทศบาล ลูกจ้างและพนักงานจ้างภายในส านัก
ปลัดเทศบาล โดยมีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับราชการทั่วไปของเทศบาล และราชการที่มิได้ก าหนดให้เป็น
หน้าที่ของกอง หรือส่วนราชการใดในเทศบาลโดยเฉพาะรวมทั้งก ากับและเร่งรัดการปฏิบัติราชการของส่วน
ราชการในเทศบาลให้เป็นไปตามนโยบายแนวทาง และแผนการปฏิบัติราชการของเทศบาล ประกอบด้วยงาน
ภายใน  ดังนี้ 
  ๑.๑ งานบริหารทั่วไป   มีหน้าที่เก่ียวกับ 
   (๑) การด าเนินงานสารบรรณของเทศบาล 
   (๒) การดูแลรักษาจัดเตรียม และให้บริการเรื่องสถานที่ห้องประชุม วัสดุอุปกรณ์การ 
                                 ติดต่อและอ านวยความสะดวกในด้านต่าง ๆงานพิธีการต่าง ๆ และงานต้อนรับ 
   (๓) การประชุมคณะผู้บริหารเทศบาลและพนักงานเทศบาล 
   (๔) การสาธารณกุศลของเทศบาล และหน่วยงานต่าง ๆ ที่ขอความร่วมมือ  
   (๕) การตรวจสอบ แสดงรายการเกี่ยวกับเอกสารส าคัญของทางราชการ 
   (๖) การด าเนนิงานเกี่ยวกับการเลือกตั้ง 
   (๗) การจัดท าค าสั่ง และประกาศของเทศบาล 
   (๘) การด าเนินงานธุรการการประชุมสภาเทศบาล 
   (๙) ส ารวจข้อมูลเบื้องต้นในเขตชุมชนเพื่อจัดท าแผนงาน 
   (๑๐) ด าเนินการเพ่ือสนับสนุนให้มีการรวมกลุ่มของประชาชนเพ่ือท ากิจกรรมในด้านต่าง ๆ   
   (๑๑) แสวงหาผู้น าท้องถิ่น เป็นผู้น าและเป็นที่ปรึกษากลุ่มในการพัฒนาชุมชน  
   (๑๒) ดูแลส่งเสริมประชาชนให้มีความสนใจ เข้าใจ ริเริ่มในการพัฒนาชุมชนในท้องถิ่น 
   (๑๓) ร่วมท างานพัฒนากับประชาชนในท้องถิ่นอย่างใกล้ชิด 
   (๑๔) ให้ค าแนะน าและฝึกอบรมประชาชนตามวิธีการและหลักการพัฒนาชุมชน 
   (๑๕) อ านวยความสะดวกและประสานงานกับหน่วยงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
                               (16) ส่งเสริมและสนับสนุนกลุ่มอาชีพการให้บริการวิชาการถ่ายทอดเทคโนโลยี 
                                      ทางด้านการเกษตรและปัจจัยการผลิตและภูมิปัญญาท้องถิ่นทั้งด้านพืช 
                                      และสัตว์ตลอดจนการฝึกอบรมและสาธิตเพ่ือให้เกษตรกรและผู้ที่เกี่ยวข้องได้ 
                                      น าไปใช้ ประโยชน์ 
   (17) เรื่องอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือตามที่ได้รับมอบหมายจากผู้บังคับบัญชา 
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  ๑.๒ งานการเจ้าหน้าที่   มีหน้าที่เก่ียวกับ 
   (๑) การบริหารงานบุคคลของพนักงานเทศบาลและลูกจ้าง 
   (๒) การบรรจุแต่งตั้ง โอน ย้าย และเลื่อนระดับ 
   (๓) การสอบแข่งขัน สอบคัดเลือก และการคัดเลือก 
   (๔) การจัดท าทะเบียนประวัติ  และบัตรประจ าตัวพนักงานเทศบาลและลูกจ้าง 
   (๕) การปรับปรุงประสิทธิภาพในการบริหารงานบุคคล 
   (๖) การประเมินผลการปฏิบัติงานประจ าปีพนักงานเทศบาลและลูกจ้าง 
   (๗) การขออนุมัติปรับปรุงต าแหน่งและอัตราก าลัง 
   (๘) การพัฒนาบุคลากร 
   (๙) การพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนพนักงานและลูกจ้าง การให้บ าเหน็จความชอบเป็น   
                                  กรณีพิเศษ 
   (๑๐) การท าประกันสังคมลูกจ้างเทศบาล 
   (๑๑) การลาประเภทต่าง ๆ  ของพนักงานเทศบาลและลูกจ้าง 
   (๑๒) เรื่องอ่ืนที่เกี่ยวข้องและตามท่ีได้รับมอบหมาย 
  ๑.๓ งานแผนและงบประมาณ   มีหน้าที่เก่ียวกับ 
   (๑) การวิเคราะห์ วิจัยข้อมูลเพื่อประกอบในการก าหนดนโยบาย   
   (๒) การประสานแผน ประมวลแผน จัดท าแผนพัฒนาเทศบาล 
   (๓) การติดตามผลการด าเนินงานตามแผน 
   (๔) การวิเคราะห์ วิจัยข้อมูลเกี่ยวกับสถานะการเงินการคลัง 
   (๕) การประสานข้อมูล ประมวลข้อมูล รวบรวม จัดท าเทศบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าป ี
   (๖) เรื่องอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือตามที่ได้รับมอบหมาย 
  ๑.๔ งานนิติการ   มีหน้าที่เก่ียวกับ 
   (๑) การด าเนินคดี  ฟ้องร้องเก่ียวกับการปฏิบัติหน้าที่ของเทศบาล 
   (๒) การสอบสวนและวินัยพนักงานของเทศบาล 
   (๓) การตราเทศบัญญัติที่มิใช่เทศบัญญัติว่าด้วยงบประมาณรายจ่าย 
   (๔) การจัดท านิติกรรมสัญญาของเทศบาล 
   (๕) เรื่องอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือตามที่ได้รับมอบหมาย 
                     1.5 งานสวัสดิการเด็ก และเยาวชน   มีหน้าที่เก่ียวกับ 
                             (๑) การด าเนินงานนโยบายต่าง ๆ  ด้านการพัฒนาชุมชน ของผู้บริหารและของรัฐบาล 
   (2) การแก้ไขปัญหาสังคมและความยากจนเชิงบูรณาการ 
   (3) การส่งเสริมอาชีพ 
   (4) การแจกจ่ายเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ  ผู้พิการ  ผู้ป่วยเอดส์ 
   (5) การสงเคราะห์ เด็ก สตรี คนชราผู้ป่วยโรคเอดส์ ผู้พิการ และบุคคลไร้ท่ีพ่ึง 
                               (6) พิทักษ์สิทธิสตรีและเด็ก 
                               (7) การสงเคราะห์ผู้ยากไร้และผู้ด้อยโอกาส 
                               (8) เรื่องอ่ืนที่เก่ียวข้องหรือตามที่ได้รับมอบหมาย 
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  ๑.6 งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย มีหน้าที่เก่ียวกับ 
   (๑) การควบคุมและบังคับตาม พ.ร.บ.ป้องกันและระงับอัคคีภัย พ.ศ. ๒๕๔๒  
   (๒) การตรวจอาคารสถานที่ท่ีอาจจะเกิดอัคคีภัยได้ง่าย 
   (๓) การควบคุมและตรวจสถานที่ของนายตรวจอัคคีภัย 
   (๔) การควบคุมก าจัดหรือท าลายสิ่งที่อาจเกิดอัคคีภัยในสถานที่ 
   (๕) การท าแผนการตรวจระบบความปลอดภัยในสถานที่ 
   (๖) การส่งเสริมการจัดให้มีระบบความปลอดภัยในสถานที่ 
   (๗) การเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ระบบความปลอดภัย 
   (๘) การตรวจสอบและรับรองระบบความปลอดภัยในสถานที่ 
   (๙) การรักษาความปลอดภัยของสถานที่ราชการ 
   (๑๐) การป้องกันและระงับอัคคีภัย 
   (๑๑) การตรวจสอบ ควบคุมดูแลในการจัดเตรียมและอ านวยความสะดวกในการ 
                                   ป้องกันบรรเทาและระงับสาธารณภัยต่าง ๆ 
   (๑๒) การจัดท าแผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
   (๑๓) การฝึกซ้อมและด าเนินการตามแผน 
   (๑๔) การด าเนินงานเกี่ยวกับวิทยุสื่อสาร 
   (๑๕) การวิเคราะห์และพิจารณา ท าความเห็น สรุป รายงาน เสนอแนะรวม 
                                   ทั้งด าเนินการด้านกฎหมาย และระเบียบเกี่ยวกับการป้องกันและระงับอัคคีภัย 
                                   ธรรมชาติและสาธารณภัยอื่น เช่น อุทกภัย วาตภัย 
           (๑๖) เรื่องอ่ืนที่เกี่ยวข้อง หรือตามท่ีได้รับมอบหมาย 
             ๒. กองคลัง    มีผู้อ านวยการกองคลัง     (นักบริหารงานคลัง  ระดับต้น)  เลขที่ต าแหน่ง 
05-2-04-2102-001   เป็นผู้บังคับบัญชาพนักงานเทศบาล ลูกจ้าง และพนักงานจ้างภายในกอง โดยมี
หน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับงานการจ่าย การรับ การน าส่งเงิน การเก็บรักษาเงิน  และเอกสารทางการเงิน 
การตรวจสอบใบส าคัญ ฎีกา งานเกี่ยวกับเงินเดือน ค่าจ้าง ค่าตอบแทน เงินบ าเหน็จ  บ านาญ เงินอ่ืน ๆ งาน
เกี่ยวกับการจัดท างบประมาณฐานะทางการเงิน การจัดสรรเงินต่าง ๆ การจัดท าบัญชีทุกประเภท ทะเบียนคุม
เงินรายได้และรายจ่ายต่าง ๆ การควบคุมการเบิกจ่าย งานท างบทดลองประจ าเดือน ประจ าปี งานเกี่ยวกับการ
พัสดุเทศบาลและงานอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องและท่ีได้รับมอบหมาย ประกอบด้วยงาน ดังต่อไปนี้ 
  ๒.๑ งานการเงินและบัญชี   มีหน้าที่เก่ียวกับ 
   (๑) การตรวจสอบการเบิกจ่ายทุกประเภท 
   (๒) การจัดท าเช็คและจัดเก็บเอกสารการจ่ายเงิน 
   (๓) การจ่ายเงินและตรวจสอบหลักฐานใบส าคัญคู่จ่าย 
   (๔) การจัดท าบัญชีและทะเบียนที่เกี่ยวข้องทุกประเภท 
   (๕) การจัดท ารายงานประจ าวัน ประจ าเดือน ประจ าปี และรายงานอ่ืน ๆ  
   (๖) เรื่องอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 
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  ๒.๒ งานจัดเก็บและพัฒนารายได้    มีหน้าที่เก่ียวกับ 
   (๑) การศึกษาวิเคราะห์ วิจัย และเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงการจัดเก็บภาษีอากร    
   (๒) การวางแผนการจัดเก็บรายได้ และการแก้ไขปัญหาอุปสรรคในการจัดเก็บรายได้ 
   (๓) การวางแผนและโครงการเก่ียวกับการจัดหารายได้ของเทศบาล 
   (๔) การพิจารณาปรับปรุงหลักเกณฑ์การประเมิน และก าหนดค่ารายปีของภาษี 
                                 ค่าธรรมเนียม และจัดหารายได้อ่ืน ๆ  ของเทศบาลโรงเรือนและท่ีดิน ภาษีบ ารุง 
                                 ท้องที่และรายได้อ่ืน 
            (๕) การประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับการช าระภาษีอากร 
   (๖) การจัดท าหนังสือแจ้งให้ผู้ที่อยู่ในเกณฑ์เสียภาษีทราบล่วงหน้า 
   (๗) การตรวจสอบและจัดท าบัญชีรายชื่อของผู้ไม่ยื่นแบบแสดงรายการทรัพย์สิน หรือ  
                                       ค าร้องภายในก าหนด และรายชื่อผู้ไม่ช าระภาษี ค่าธรรมเนียมและรายได้ 
                                       อ่ืน ๆ ภายในก าหนดของแต่ละปี 
   (๘) การจัดท าหนังสือแจ้งเตือนแก่ผู้เสียภาษี กรณีไม่มายื่นแบบแสดงรายการ 
                                  ทรัพย์สินภายในก าหนด 
    (๙) การจัดท าหนังสือแจ้งเตือนแก่ผู้เสียภาษีกรณีไม่มาช าระภาษี   ค่าธรรมเนียม 
                                  และรายได้อ่ืนภายในก าหนด 
            (๑๐) การประสานงานกับงานนิติการเพื่อด าเนินคดีแก่ผู้ไม่ปฏิบัติตามกฎหมายภาษี 
                                   ท้องถิ่น (ไม่ยื่นแบบฯ และไม่ช าระภาษี) โดยเสนอให้ผู้บังคับบัญชาสั่งการ 
            (๑๑) การด าเนินการยึดอายัด และขายทอดตลาดทรัพย์สิน 
            (๑๒) การประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือการเร่งรัดรายได้ 
                              (13) งานการจดทะเบียนพาณิชย์และงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 
             (๑4) เรื่องอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือตามที่ได้รับมอบหมาย 
  ๒.๓ งานพัสดุและทรัพย์สิน  มีหน้าที่เก่ียวกับ 
   (๑) การซื้อและการจ้าง 
   (๒) การซ่อมและบ ารุงรักษา 
   (๓) การจัดท าทะเบียนพัสดุ 
   (๔) การตรวจสอบการรับจ่ายพัสดุและเก็บรักษาพัสดุ 
   (๕) การเก็บรักษาและการเบิกจ่ายวัสดุ ครุภัณฑ์  
   (๖) การจัดท าบัญชีวัสดุ – ครุภัณฑ์                                      
   (๗) การจัดท าประกาศประกวดราคา 
   (๘) การตรวจสอบพัสดุประจ าปี 
   (๙) การหาข้อเท็จจริงกรณีพัสดุช ารุดเสื่อมสภาพ 
   (๑๐) การจ าหน่ายพัสดุ/การลงจ่ายออกจากบัญชี 
   (๑๑) เรื่องอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 
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       ๓. กองช่าง   มีผู้อ านวยการกองช่าง     (นักบริหารงานช่าง  ระดับต้น )เลขที่ต าแหน่ง 
๐๕-2-2103-๐๐๑   เป็นผู้บังคับบัญชาพนักงานเทศบาล ลูกจ้าง และพนักงานจ้าง มีหน้าที่ความรับผิดชอบ
เกี่ยวกับการส ารวจ ออกแบบ การจัดท าข้อมูลทางด้านวิศวกรรม การจัดเก็บและทดสอบคุณภาพวัสดุ งาน
ออกแบบและเขียนแบบ การตรวจสอบการก่อสร้าง งานการควบคุมอาคารตามระเบียบกฎหมาย งานแผนการ
ปฏิบัติงานการก่อสร้างและซ่อมบ ารุง การควบคุมการก่อสร้างและซ่อมบ ารุง งานแผนงานด้านวิศวกรรม
เครื่องจักรกล การรวบรวมประวัติติดตาม ควบคุมการปฏิบัติงานเครื่องจักรกล การควบคุม การบ ารุงรักษา
เครื่องจักรกลและยานพาหนะงานเกี่ยวกับแผนงาน ควบคุม เก็บรักษา การเบิกจ่ายวัสดุ อุปกรณ์ อะไหล่ น้ ามัน
เชื้อเพลิง และงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องและท่ีได้รับมอบหมาย  ประกอบด้วยงานภายใน  ดังนี้ 
                     ๓.1 งานวิศวกรรม   มีหน้าที่เก่ียวกับ 
   (๑) การออกแบบค านวณด้านวิศวกรรม 
   (๒) การวางโครงการและการก่อสร้างทางด้านวิศวกรรม 
   (๓) การให้ค าปรึกษาแนะน าและบริการเกี่ยวกับงานทางด้านวิศวกรรม 
   (๔) การออกแบบรายการละเอียดทางด้านวิศวกรรม 
   (๕) การส ารวจหาข้อมูลรายละเอียดเพ่ือค านวณ    ออกแบบก าหนดรายละเอียดทางด้านวิศวกรรม 
   (๖) การศึกษาวิเคราะห์ วิจัยทางด้านวิศวกรรม 
   (๗) การประมาณราคาค่าก่อสร้างทางด้านวิศวกรรม 
   (๘) การควบคุมการก่อสร้างในสาขาวิศวกรรม 
   (๙) การบริหารแบบแปลนก่อสร้างอาคารให้แก่ประชาชน 
   (๑๐) เรื่องอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือตามที่ได้รับมอบหมาย   
                      ๓.2 งานสาธารณูปโภค   มีหน้าที่เก่ียวกับ 
   (๑) การก่อสร้างถนน สะพาน ร่องระบายน้ า ทางเท้า เขื่อน และสิ่งติดตั้งอ่ืน  ๆ  
   (๒)  การวางโครงการและควบคุมการก่อสร้าง 
   (๓) การซ่อมบ ารุงถนน สะพาน ร่องระบายน้ า ทางเท้า เขื่อน 
   (๔) การควบคุมพัสดุ งานด้านโยธา 
   (๕) การประมาณราคาเก่ียวกับการบ ารุงรักษาทางและสะพาน 
   (๖) เรื่องอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือตามที่ได้รับมอบหมาย     
                      ๔. กองการศึกษา    มีผู้อ านวยการกองการศึกษา   (นักบริหารการศึกษา ระดับต้น )   เลขที่
ต าแหน่ง 05-2-08-2107-001  เป็นผู้บังคับบัญชาพนักงานเทศบาล ลูกจ้าง และพนักงานจ้าง ภายในกอง 
โดยมีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับการบริหารการศึกษาและพัฒนาการศึกษา ทั้งการศึกษาในระบบการศึกษา 
การศึกษานอกระบบการศึกษาและการศึกษาตามอัธยาศัย และงานอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องตามที่ได้รับมอบหมาย 
ประกอบด้วยงานภายใน ดังนี้ 
      ๔.๑ งานการศึกษาปฐมวัย  มีหน้าที่เก่ียวกับ 
   (๑) การควบคุมดุแลการจัดการศึกษาปฐมวัยของโรงเรียน 
   (๒) การควบคุม จัดเตรียม และให้บริการวัสดุ อุปกรณ์ คู่มือครู สื่อการเรียนการ 
                                 สอนแก่โรงเรียน 
   (๓) การติดต่อประสานงานกับสถานที่ศึกษาและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
   (๔) การจัดตั้งสถานเลี้ยงดูเด็กและศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
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   (๕) การเผยแพร่ข่าวสาร เอกสารต่าง ๆ กฎ ระเบียบ และนโยบายของทางราชการ 
                                 อันเกี่ยวกับการจัดการศึกษาปฐมวัยของโรงเรียน 
   (๖) การส่งเสริมสุขภาพอนามัย 
   (๗) การพัฒนาเด็กก่อนวัยเรียน 
   (๘) เรื่องอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือตามที่ได้รับมอบหมาย 
  ๔.๒ ส่งเสริมการศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  มีหน้าที่เก่ียวกับ 
   (๑) ทดสอบและประเมินตรวจวัดผลการบริกรและบ ารุงสถานศึกษางานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
   (๒) งานส่งเสริมกิจการทางศาสนา 
   (๓) งานส่งเสริมประเพณีศิลปวัฒนธรรม 
   (๔) งานกิจการเด็กและเยาวชน 
   (๕) งานกีฬาและนันทนาการ  
  ๕. หน่วยตรวจสอบภายใน   มีปลัดเทศบาล (นักบริหารท้องถิ่น ระดับกลาง) เป็น
ผู้บังคับบัญชา พนักงานเทศบาล โดยมีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับงานการตรวจสอบบัญชี  เอกสารการ
เบิกจ่าย เอกสารการรับเงินทุกประเภท ตรวจสอบการเก็บรักษาหลักฐานการบัญชี งานตรวจสอบพัสดุและการ
เก็บรักษา งานตรวจสอบทรัพย์สินและการท าประโยชน์จากทรัพย์สินเทศบาล และงานอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องและที่
ได้รับมอบหมาย 
 
 

******************** 
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2.อัตราก าลังตามแผนอัตราก าลัง ๓ ปี 2564-2566 
อัตราก าลังข้าราชการ พนักงานส่วนท้องถิ่น ลูกจ้างและพนักงานจ้างของเทศบาลต าบลหนองเสาเล้า ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 

ที่ ต าแหน่งเลขที่ 
ชื่อ - สกุล 

ผู้ด ารงต าแหน่ง 
ชื่อต าแหน่งในการบริหารงาน 

/ชื่อต าแหน่งพนักงานคร ู
ชื่อต าแหน่งในสายงาน/ 
ชื่อต าแหน่งพนักงานจ้าง 

ต าแหน่งประเภท 
/ประเภท 

ระดับ หมายเหต ุ

1 05-2-00-1101-001 นางเนตรทราย อุตส่าหก์าร ปลัดเทศบาล นักบริหารงานท้องถิ่น บริหารท้องถิ่น กลาง  
2 05-2-00-1101-002 นายธงชัย มะทะฤทธิ ์ รองปลัดเทศบาล นักบริหารงานท้องถิ่น บริหารท้องถิ่น ต้น  
 ส านักปลัดเทศบาล     

3 05-2-01-2101-001 สิบเอกสมหมาย ทาโบราณ หัวหน้าส านักปลัดเทศบาล นักบริหารงานทั่วไป อ านวยการทอ้งถิ่น ต้น  
4 05-2-01-3101-001 ว่าง นักจัดการงานทัว่ไป นักจัดการงานทัว่ไป วิชาการ ปก./ชก. ว่าง 
5 05-2-01-3102-001 นายประกาศิต พรหมเทศ นักทรัพยากรบุคคล นักทรัพยากรบุคคล วิชาการ ช านาญการ  
6 05-2-01-3103-001 นางสาวอรอุมา พิมพิมูล นักวิเคราะห์นโยบายและแผน นักวิเคราะห์นโยบายและแผน วิชาการ ช านาญการ  
7 05-2-01-3105-001 นายประมวล ศรีอ่าง นิติกร นิติกร วิชาการ ช านาญการ  
8 05-2-01-3801-001 ว่าง นักพัฒนาชุมชน นักพัฒนาชุมชน วิชาการ ปก./ชก. ว่าง 
9 05-2-01-3401-001 นางยุภาลกัษณ์ สมบูรณ์ นักวิชาการเกษตร นักวิชาการเกษตร วิชาการ ช านาญการ  

10 05-2-01-3606-001 ว่าง นักวิชาการสุขาภิบาล นักวิชาการสุขาภิบาล วิชาการ ปก./ชก. ว่าง 

11 05-2-01-4101-001 นางพรรณทิพพา มะทะฤทธิ ์ เจ้าพนักงานธุรการ เจ้าพนักงานธุรการ ทั่วไป ช านาญงาน  
12 05-2-01-4805-001 จ่าเอกเกยีรติศักดิ์ ปัตเททานัง เจ้าพนักงานปอ้งกันฯ เจ้าพนักงานปอ้งกันฯ ทั่วไป ปฏิบัติงาน  

 พนักงานจ้าง       
13 01-ภ-001 นางสาวนิภา คังค าภา ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ - - สัญญาจ้าง 1 ต.ค. 63 - 30 ก.ย. 

66 (ยังมีภารกิจที่จะต้องด าเนินการ
ถึงปีงบ 66) คงต าแหน่งไว ้

14 01-ท-001 นางสาวสุภาวดี แสงสวย - คนงาน - - สัญญาจ้าง 1 ก.ค. 63 - 30 มิ.ย. 
64 (ยังมีภารกิจที่จะต้องด าเนินการ 
คงต าแหน่งไว้ 

15 01-ท-002 นายสุริยา ทัศวงษ ์ - นักการ - - สัญญาจ้าง 1 ต.ค. 63 - 30 ก.ย. 
64 (ยังมีภารกิจที่จะต้องด าเนินการ 
คงต าแหน่งไว้ 
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อัตราก าลังข้าราชการ พนักงานส่วนท้องถิ่น ลูกจ้างและพนักงานจ้างของเทศบาลต าบลหนองเสาเล้า ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 

ที่ ต าแหน่งเลขที่ 
ชื่อ - สกุล 

ผู้ด ารงต าแหน่ง 
ชื่อต าแหน่งในการบริหารงาน 

/ชื่อต าแหน่งพนักงานคร ู
ชื่อต าแหน่งในสายงาน/ 
ชื่อต าแหน่งพนักงานจ้าง 

ต าแหน่งประเภท 
/ประเภท 

ระดับ หมายเหต ุ

16 01-ท-003 ว่าง - พนักงานขับรถยนต์ - - ว่าง 
 

17 01-ท-004 นายเทอดไท  พันธุ์ทอง - พนักงานขับรถยนต์ - - สัญญาจ้าง 1 ต.ค. 63 – 30 ก.ย. 
64 (ยังมีภารกิจที่จะต้องด าเนินการ 
คงต าแหน่งไว้ 

18 01-ท-005 ว่าง - คนงาน - - ว่าง 
 

19 01-ท-006 นายไกรสอน ชาญวิถ ี - พนักงานดับเพลิง - - สัญญาจ้าง 1 ต.ค. 63 – 30 ก.ย. 
64 (ยังมีภารกิจที่จะต้องด าเนินการ 
คงต าแหน่งไว้ 

20 01-ท-007 นายไกรสอน ชาญวิถ ี - พนักงานดับเพลิง - - สัญญาจ้าง 1 ต.ค. 63 – 30 ก.ย. 
64 (ยังมีภารกิจที่จะต้องด าเนินการ 
คงต าแหน่งไว้ 

 กองคลัง     
21 05-2-04-2102-001 นางนันทิกา ชนะภักด ี ผู้อ านวยการกองคลัง นักบริหารงานคลัง อ านวยการทอ้งถิ่น ต้น  
22 05-2-04-3201-001 นางสาวจริยา ดวงพุทธา นักวิชาการเงินและบัญช ี นักวิชาการเงินและบัญช ี วิชาการ ปฏิบัติการ  
23 05-2-04-4201-001 นางกรรวื กาบแก้ว เจ้าพนักงานการเงินและบัญช ี เจ้าพนักงานการเงินและบัญช ี ทั่วไป ช านาญงาน  
24 05-2-04-3203-001 นางสาวเมธาพร ไชยค า นักวิชาการจัดเก็บรายได ้ นักวิชาการจัดเก็บรายได ้ วิชาการ ช านาญการ  

25 05-2-04-3204-001 ว่าง นักวิชาการพัสด ุ นักวิชาการพัสด ุ
 
วิชาการ 

 
ปก./ชก. 

 
ว่าง 

 พนักงานจ้าง     

26 04-ภ-002 นางสาวธัญญาภรณ์  ภวูงษ์ไกร - ผู้ช่วยเจ้าพนักงานการเงินและบัญชี - - 

สัญญาจ้าง 1 ต.ค. 63 - 30 ก.ย. 
66 (ยังมีภารกิจที่จะต้องด าเนินการ
ถึงปีงบ 66) คงต าแหน่งไว ้
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อัตราก าลังข้าราชการ พนักงานส่วนท้องถิ่น ลูกจ้างและพนักงานจ้างของเทศบาลต าบลหนองเสาเล้า ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 

ที่ ต าแหน่งเลขที่ 
ชื่อ - สกุล 

ผู้ด ารงต าแหน่ง 
ชื่อต าแหน่งในการบริหารงาน 

/ชื่อต าแหน่งพนักงานคร ู
ชื่อต าแหน่งในสายงาน/ 
ชื่อต าแหน่งพนักงานจ้าง 

ต าแหน่งประเภท 
/ประเภท 

ระดับ หมายเหต ุ

27  04-ภ-003 นางสาวอาทิตยา สมัยภักด ี - ผู้ช่วยเจ้าพนักงานจัดเก็บรายได ้ - - สัญญาจ้าง 1 ต.ค. 63 - 30 ก.ย. 
66 (ยังมีภารกิจที่จะต้องด าเนินการ
ถึงปีงบ 66) คงต าแหน่งไว ้

28 04-ภ-004 ว่าง - ผู้ช่วยเจ้าพนักงานพัสด ุ - - ว่าง 
 กองช่าง     

29 05-2-05-2103-001 นายธีรยุทธ ์ แสงหม ี ผู้อ านวยการกองช่าง นักบริหารงานช่าง อ านวยการทอ้งถิ่น ต้น  
30 05-2-05-3401-001 ว่าง วิศวกรโยธา วิศวกรโยธา วิชาการ ปก./ชก. ว่าง 
31 05-2-05-4701-001 นายนราดล ค าสิงห ์ นายช่างโยธา นายช่างโยธา ทั่วไป ช านาญงาน  

 พนักงานจ้าง     
32 05-ภ-005 นายนิรันดร์ หารจันทร์ - ผู้ช่วยนายช่างโยธา 

  

สัญญาจ้าง 1 ต.ค. 63 - 30 ก.ย. 
66 (ยังมีภารกิจที่จะต้องด าเนินการ
ถึงปีงบ 66) คงต าแหน่งไว ้

33 05-ภ-006 นายสนธยา นามเข็ม - ผู้ช่วยนายช่างไฟฟ้า 

- - 

สัญญาจ้าง 1 ต.ค. 63 - 30 ก.ย. 
66 (ยังมีภารกิจที่จะต้องด าเนินการ
ถึงปีงบ 66) คงต าแหน่งไว ้

34 05-ท-008 นายนิพล สมยัภกัด ี - พนักงานขับรถยนต์ - - สัญญาจ้าง 1 ต.ค. 63 – 30 ก.ย. 
64 (ยังมีภารกิจที่จะต้องด าเนินการ 
คงต าแหน่งไว้ 

35 05-ท-009 ว่าง - คนงาน - - ว่าง 
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อัตราก าลังข้าราชการ พนักงานส่วนท้องถิ่น ลูกจ้างและพนักงานจ้างของเทศบาลต าบลหนองเสาเล้า ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 

ที่ ต าแหน่งเลขที่ 
ชื่อ - สกุล 

ผู้ด ารงต าแหน่ง 
ชื่อต าแหน่งในการบริหารงาน 

/ชื่อต าแหน่งพนักงานคร ู
ชื่อต าแหน่งในสายงาน/ 
ชื่อต าแหน่งพนักงานจ้าง 

ต าแหน่งประเภท 
/ประเภท 

ระดับ หมายเหต ุ

  กองการศึกษา     
36 06-2-08-2107-001 ว่าง ผู้อ านวยการกองการศึกษา นักบริหารงานการศึกษา อ านวยการทอ้งถิ่น ต้น ว่าง 
37 05-2-08-3803-001 นางสาวกมลมาลย์ ภูวงษ์ไกร นักวิชาการศึกษา นักวิชาการศึกษา วิชาการ ช านาญการ  

 พนักงานจ้าง     
38 08-ท-010 นายเดชา สิงห์ค า                           พนักงานขับรถยนต์ - - สัญญาจ้าง 1 ต.ค. 63 – 30 ก.ย. 

64 (ยังมีภารกิจที่จะต้องด าเนินการ 
คงต าแหน่งไว้ 

 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเทศบาลต าบลหนองเสาเลา้     
39 05-2-08-6600086 นางกุลนาถ ปังศร ี ครู ครู ค.ศ.2 ช านาญการ  
40 05-2-08-6600087 นางสาวหทยัาวรรณ กุลรัตนไพศาล ครู ครู ค.ศ.2 ช านาญการ  
41 05-2-08-6600088 นางมณีรัตน์ ศรีวงษ์รักษ์ ครู ครู ค.ศ.2 ช านาญการ  
42 05-2-08-6600089 นางกิติมาพร บวัศรี ครู ครู ค.ศ.2 ช านาญการ  
43 05-2-08-6600090 นางพิยดา นาส้มกบ ครู ครู ค.ศ.2 ช านาญการ  

 พนักงานจ้าง     
44 08-ภ-007 นางสาวจิรายุ พูนแสนดี       

 

ผู้ดูแลเด็ก - - สัญญาจ้าง 1 ต.ค. 63 - 30 ก.ย. 
66 (ยังมีภารกิจที่จะต้องด าเนินการ
ถึงปีงบ 66) คงต าแหน่งไว ้

45 09-4-008 นางฉวีวรรณ เหล่าประเสริฐ 

 

ผู้ดูแลเด็ก - - สัญญาจ้าง 1 ต.ค. 63 - 30 ก.ย. 
66 (ยังมีภารกิจที่จะต้องด าเนินการ
ถึงปีงบ 66) คงต าแหน่งไว ้

 หน่วยตรวจสอบภายใน     
46 05-2-12-3205-001 นางสุกันยา เมฆขุนทด นักวิชาการตรวจสอบภายใน นักวิชาการตรวจสอบภายใน วิชาการ ปฏิบัติการ  
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บทท่ี 2 
วัตถุประสงค์และเป้าหมายการพัฒนา 

 

วัตถุประสงค์ 
  1. เพ่ือพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะด้านความคิด มุ่งมั่นที่จะเป็นคนดี มีจิตส านึกในการ
พัฒนาตนเองเพื่อให้รู้วิธีคิดอย่างมีระบบ รู้วิธีคิดที่ถูกต้อง มีทักษะในการใช้ความคิด (Conceptual Skills)
เพ่ือการบริหารและการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิผล 
  2.เพ่ือพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะด้านมนุษย์ มุ่งมั่นที่จะเข้าใจและตระหนักรู้ในคุณค่าของ
ตนเองและคุณค่าของผู้อ่ืน มีทักษะในการปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืน (Human Skills) เพ่ือบริหารและปฏิบัติงานอย่าง
มีประสิทธิผล 
  3.เพ่ือพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะด้านงาน มุ่งมั่นที่จะเป็นคนเก่ง มีทักษะในการบริหารและ
ปฏิบัติงาน (Technical Skills) โดยเฉพาะสมรรถนะในการบริหารและปฏิบัติงานตามโครงการภายใต้แผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาของเทศบาลและโครงการภายใต้แผนยุทธศาสตร์กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น  เพ่ือให้
มีความพร้อมในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ของเทศบาลและยุทธศาสตร์ของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้
อย่างมีประสิทธิผล รวมทั้งการบริหารและปฏิบัติงานตามภารกิจหลักของหน่วยงานต่างๆ ที่ให้ความร่วมมือและ
ประสานงานขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ในส่วนราชการต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิผล 
 

เป้าหมาย 
เป้าหมายเชิงปริมาณ 

  1. บุคลากรในสังกัดเทศบาลต าบลหนองเสาเล้า อันประกอบด้วย ข้าราชการ พนักงาน
เทศบาล พนักงานครู และพนักงานจ้าง ได้รับการพัฒนาการเพ่ิมพูนความรู้ มีความสามารถ ทักษะ คุณธรรมและ
จริยธรรมในการปฏิบัติงานทุกคน 
  2. ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลหนองเสาเล้า ได้รับการบริการที่ดี สะดวก รวดเร็ว ไม่น้อย
กว่าร้อยละ 85 
 

เป้าหมายเชิงคุณภาพ 
  1. บุคลากรในสังกัดเทศบาลต าบลหนองเสาเล้าต าบลหนองเสาเล้า ทุกคน ที่ได้เข้ารับการ
พัฒนา เพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ คุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน สามารถน าความรู้ที่ได้รับมาใช้ประโยชน์
ในการปฏิบัติงานเพ่ือบริการประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ตามแนวทางการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ด ี
  2. ประชาชนภายในเขตเทศบาลต าบลหนองเสาเล้า ได้รับการบริการที่ดีมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน 
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บทท่ี 3 

กรอบแนวคิดการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร 
 

  การจัดท ายุทธศาสตร์การพัฒนาพนักงานเทศบาลต าบลหนองเสาเล้า มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้
องค์กรมีจุดมุ่งหมายทิศทางในการก้าวไปข้างหน้าในเชิงการพัฒนาบุคลากรเพ่ือไปตอบสนองต่อยุทธศาสตร์
องค์กรมีวิธีการและเครื่องมือในการผลักดันสู่ความส าเร็จรวมทั้งระบบการติดตามผลอีกทั้งเป็นการสร้างความ
ต่อเนื่องในการพัฒนาบุคลากรในองค์กรซึ่งการจัดท ายุทธศาสตร์นั้นคือการก าหนดทิศทางขององค์กรซึ่งทิศทางนี้จะ
มีผลครอบคลุมอยู่ในช่วงระยะเวลา 3 ปี 
  ในการจัดท ายุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรของเทศบาลต าบลหนองเสาเล้า นั้นต้องเป็นการ
จัดท ายุทธศาสตร์ที่มีความเชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์หลักตามแผนพัฒนาจังหวัด แผนพัฒนาอ าเภอ แผนพัฒนา
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น นโยบายของรัฐบาล และนโยบายผู้บริหารทั้งนี้เพ่ือให้ยุทธศาสตร์การพัฒนา
หน่วยงานนั้นเป็นส่วนที่ช่วยสนับสนุนผลักดันให้ยุทธศาสตร์ของหน่วยงานประสบความส าเร็จผ่านทางบุคลากร
ที่ได้รับการพัฒนาให้มีความรู้สมรรถนะเป็นผู้น าเป็นคนดีมีวินัยและมีพลังกายพลังใจในการปฏิบัติภารกิจของตน
ให้ประสบความส าเร็จอย่างดียิ่งและเพ่ือให้ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรนั้นมีความเชื่อมต่อกับยุทธศาสตร์ของ
เทศบาลต าบลหนองเสาเล้า ในทุกๆยุทธศาสตร์โดยมิได้เพียงเชื่อมโยงเฉพาะในด้านที่เป็นยุทธศาสตร์ด้าน
ทรัพยากรบุคคลเท่านั้น 
  เพ่ือให้การจัดท ายุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรของเทศบาลต าบลหนองเสาเล้า มีความ
สอดคล้องและสัมพันธ์กับยุทธศาสตร์หลักตามแผนพัฒนาจังหวัด แผนพัฒนาอ าเภอ แผนพัฒนาองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น นโยบายของรัฐบาล และนโยบายผู้บริหาร จึงได้ก าหนดกระบวนในการจัดท า ดังนี้ 
  ขั้นตอนที่ 1 ก าหนดประเด็นหลักตามยุทธศาสตร์ขององค์กรเพ่ือศึกษาแนวนโยบายการ
พัฒนาจังหวัด แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแนวนโยบายของจังหวัด อ าเภอ และทบทวนวิสัยทัศน์ พันธกิจ
ยุทธศาสตร์องค์กร    
  ในการก าหนดประเด็นหลักตามยุทธศาสตร์องค์กร (ยุทธศาสตร์เทศบาลต าบลหนองเสาเล้า) 
นั้นเป็นการศึกษาข้อมูลประกอบที่ส าคัญในการจัดท ายุทธศาสตร์ศึกษาตัวชี้วัดในระดับ องค์กรเมื ่อได้
ท าการศึกษาและทบทวนข้อมูลยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้องข้อมูล  วิสัยทัศน์ พันธกิจแล้วจากนั้นจึงด าเนินการ
ก าหนดประเด็นส าคัญในยุทธศาสตร์องค์กร 
  ขั้นตอนที่ 2 การท า  HR SWOT เพ่ือวิเคราะห์จุดอ่อนจุดแข็งโอกาสอุปสรรคในเรื่องของ 
“คน” ที่จะท าให้องค์กรบรรลุหรือไม่บรรลุตามยุทธศาสตร์ที่วางไว้ 
  ขั้นตอนนี้เป็นขั้นตอนที่จะช่วยในการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกในด้าน
ทรัพยากรมนุษย์ท่ีมีผลต่อความส าเร็จขององค์กรซึ่งการท า HR SWOT นั้น 
  -เป็นการวิเคราะห์จุดอ่อนจุดแข็งโอกาสอุปสรรคในเรื่องของ “คน” ที่จะท าให้องค์กรบรรลุ
หรือไม่บรรลุผลส าเร็จตามยุทธศาสตร์ที่วางไว้ 
  -เป็นการด าเนินการในรูปการประชุมหรือ Workshop เพ่ือเป็นการระดมสมองซึ่งให้ได้มาซึ่ง
ข้อมูลจ านวนมาก 
  -เป็นการระดมสมองโดยที่สิ่งที่ได้จากการระดมสมองนั้นเป็นความเห็นของผู้ที่มาเข้าร่วม 
  -พิจารณาให้ความส าคัญกับจุดอ่อนเป็นล าดับแรกๆ 
  -เป็นการวิเคราะห์ในทุกๆด้านที่เกี่ยวกับการบริหารและพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ไม่ควรจ ากัด
เฉพาะในด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เพียงอย่างเดียว 
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  ขั้นตอนที่ 3  วิเคราะห์ข้อมูลส าคัญด้านทรัพยากรมนุษย์เพ่ือวิเคราะห์ข้อมูลที่ส าคัญซึ่งจะช่วย
สนับสนุนผลการท า HR SWOT และเป็นข้อมูลสนับสนุนในการก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรต่อไป 
              ขั้นตอนนี้เป็นขั้นตอนที่จะช่วยสนับสนุนการจัดท ายุทธศาสตร์ด้วยการวิเคราะห์จากข้อมูลส าคัญด้าน
ทรัพยากรมนุษย์และยังเป็นการตรวจสอบยืนยันการท า HR SWOT นอกจากนี้การวิเคราะห์ข้อมูลส าคัญด้าน
ทรัพยากรมนุษย์ยังช่วยให้การจัดท ายุทธศาสตร์ต่างๆมีความถูกต้องโดยมีข้อมูลตัวเลขสนับสนุนการคิดวิเคราะห์
และการจัดท า 
     ผลจากการวิเคราะห์ข้อมูลส าคัญด้านทรัพยากรมนุษย์นั้นท าให้องค์กรเห็นถึงนัยส าคัญที่มีผลต่อการ
บริหารงานในปัจจุบันและอนาคตอันใกล้เช่นการวิเคราะห์จ านวนคนในแต่ละช่วงอายุท าให้เห็นถึงกลุ่มประชากร
ส่วนใหญ่ในองค์กรด้วยข้อมูลนี้ท าให้การก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาแผนการพัฒนามีความสอดคล้องกับกลุ่ม
คนส่วนใหญ่ในองค์กรจ านวนวันที่ใช้ในการพัฒนาแสดงถึงค่าเฉลี่ยจ านวนวันที่บุคลากรได้รับในการพัฒนาและ
ค่าใช้จ่ายในการพัฒนานั้นสะท้อนถึงการบริหารจัดการความพยายามในการด าเนินการพัฒนาผ่านการใช้จ่าย
เพ่ือการพัฒนาซึ่งสามารถน าไปเปรียบเทียบกับหน่วยงานที่เป็นหน่วยงานที่ดีในเรื่องการพัฒนาคน 
 ขั้นตอนที่ 4  ศึกษาตัวแบบการพัฒนาขององค์กรที่คล้ายคลึงกันเพ่ือศึกษาแนวปฏิบัติที่ดีขององค์กร
อ่ืนซึ่งจะช่วยสนับสนุนการก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรเนื่องด้วยจากความเป็นจริงที่ว่าองค์กรใด
องค์กรหนึ่งนั้นไม่ได้เก่งไปทุกเรื่องยังมีองค์กรที่เก่งกว่าองค์กรอ่ืนๆอย่างมากในบางเรื่องดังนั้นการศึกษาจาก
ประสบการณ์ตรงขององค์กรอื่นแล้วน ามาประยุกต์ให้เหมาะสมจะช่วยประหยัดเวลาและลดการด าเนินงานแบบ
ลองผิดลองถูกท าให้สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างานและเพ่ิมศักยภาพในการแข่งขัน 
 ขั้นตอนที่ 5 จัดท ายุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร (HRD Strategy) เป็นขั้นตอนการก าหนด
ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรในรายละเอียดพร้อมตัวชี้วัดผลงานที่ส าคัญ  (KPI)ขั้นตอนนี้เป็นขั้นตอนในการ
สร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรขององค์กรโดยการน าข้อมูลที่ได้จากขั้นตอนที่  1 ถึง 4 มาวิเคราะห์
จัดล าดับความส าคัญจัดกลุ่มประเด็นปัญหาเพื่อจัดท าเป็นยุทธศาสตร์การพัฒนาขึ้น 
  เมื่อสร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาจากขั้นตอนการสร้างยุทธศาสตร์และท าการเชื่อมโยงกับ
ยุทธศาสตร์หลักของเทศบาลต าบลหนองเสาเล้า แล้วล าดับถัดมาด าเนินการจัดกลุ่มปรับปรุงเพ่ือคัดเลือกให้
เหลือในปริมาณยุทธศาสตร์ที่เหมาะสมจากนั้นน าชื่อยุทธศาสตร์ที่ได้ผ่านการจัดกลุ่มปรับปรุงแล้วมาก าหนด
ตัวชี้วัดพร้อมทั้งชื่อโครงการในแต่ละยุทธศาสตร์ในการก าหนดตัวชี้วัดควรเป็นการวัดผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์ของ
ยุทธศาสตร์และควรก าหนดตัวชี้วัดที่สอดคล้องและตรงต่อยุทธ์ศาสตร์ที่ก าหนดขึ้นมา  
 ขั้นตอนที่ 6 จัดท าแผนปฏิบัติงาน (Action Plan) เป็นขั้นตอนหนึ่งในการแปลงยุทธศาสตร์มาสู่การ
ปฏิบัติและการก าหนดแผนงาน/โครงการเป็นการผลักดันให้ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรนั้นประสบผลส าเร็จ
ด้วยการจัดท าแผนปฏิบัติงาน (Action Plan) มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้การด าเนินงานตามยุทธศาสตร์นั้นได้เกิดขึ้น
จริงมีกระบวนการผู้รับผิดชอบและขอบเขตเวลาการด าเนินงานที่ชัดเจนนอกจากนี้ยังเป็นการมอบหมายความ
รับผิดชอบให้ผู้ที่เกี่ยวข้องเพ่ือน าไปก าหนดเป็นแผนงานการปฏิบัติงานของตนซึ่งน าไปสู่การประเมินผลงาน
ประจ าปีที่มีความชัดเจนในผลงานที่เกิดข้ึน 
 ขั้นตอนที่ 7 ประเมินผลการพัฒนาตามแผนเป็นการติดตามผลความก้าวหน้าและความส าเร็จทั้งนี้เพ่ือ
น ามาปรับแต่งแผนปฏิบัติงานให้ปฏิบัติได้ตามเป้าหมายที่ก าหนดขั้นตอนสุดท้ายของการจัดท ายุทธศาสตร์การ
พัฒนาบุคลากรนั้นเป็นขั้นตอนการติดตามและประเมินผลความก้าวหน้าความส าเร็จของยุทธศาสตร์ที ่ได้
ก าหนดไว้ในการประเมินและติดตามผลตลอดช่วงระยะเวลาของแผนปฏิบัติการเพื่อองค์กรจะได้ทราบถึง
ความก้าวหน้าตามแผนงานและเมื่อเกิดความล่าช้าองค์กรสามารถศึกษาข้อมูลเพ่ิมเติมจากผู้รับผิดชอบเพ่ือ
ร่วมกันปรับปรุงการปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายในที่สุด 
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บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลประกอบการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพฒันาบุคลากร 

 

  ในการจัดท ายุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรนั้นได้มีการน าข้อมูลในหลายๆด้านมาสรุปผลและ
วิเคราะห์เพ่ือประกอบในการจัดท ายุทธศาสตร์ทั้งนี้เพ่ือให้ยุทธศาสตร์ที่จัดท าขึ้นนั้นสามารถน ามาใช้ในการ
พัฒนาแก้ไขในส่วนที่เป็นจุดอ่อนของบุคลากรและส่งเสริมสมรรถนะที่จ าเป็นในการบรรลุเป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์
ของกรมชลประทานทั้งนี้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้ก าหนดที่มาของข้อมูลเพ่ือน ามาวิเคราะห์ได้ 4 ทางคือ 

1. การสัมภาษณ์จากกลุ่มผู้บริหาร 
  2. การรวบรวมข้อมูลที่ส าคัญด้านทรัพยากรบุคคลจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง   
  3. การสรุปจากแบบสอบถามส ารวจความเห็นต่อการพัฒนาบุคลากร 
  4. การสัมมนาเชิงปฏิบัติการการวิเคราะห์ HR SWOT ซึ่งสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากที่มา
ของข้อมูลดังกล่าวได้ดังนี้ 
 

สรุปการสัมภาษณ์จากผู้บริหาร 
  จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารซึ่งประกอบไปด้วยผู้บริหารท้องถิ่น ปลัดองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น หัวหน้าส่วนราชการที่เก่ียวข้อง เพ่ือสอบถามความคาดหวังในเรื่องการพัฒนาบุคลากรในความเห็นของ
ผู้บริหารระดับสูงสามารถสรุปผลการสัมภาษณ์ได้ดังนี้ 
  1. บุคลากรต้องมีความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานในปัจจุบันให้ได้เต็มประสิทธิภาพ 

2. การน าเทคโนโลยีมาใช้ในส านักงานเพ่ิมข้ึน 
3. การสร้างความแข็งแกร่งในการประสานและบริหารภาคสังคมเพ่ือให้บรรลุภารกิจหลัก 
4. การพัฒนาทักษะให้เป็น multi skill เพ่ือปรับตัวกับนโยบายควบคุมก าลังคนภาครัฐ 
5. การเพ่ิมทักษะการบริหารจัดการในงาน 

  6.การเสริมสร้างภาวะผู้น าให้แก่ผู้บังคับบัญชาทุกระดับโดยเฉพาะเรื่องการพัฒนา
ผู้ใต้บังคับบัญชา 
 

สรุปการวิเคราะห์ข้อมูลส าคัญด้านทรัพยากรบุคคล 
                ในการวิเคราะห์ข้อมูลส าคัญด้านทรัพยากรบุคคลได้ท าการวิเคราะห์ข้อมูลส าคัญดังนี้ 

- โครงสร้างข้าราชการจ าแนกแต่ละช่วงอายุ 
- อัตราการสูญเสียจ าแนกตามช่วงอายุงานและสาเหตุ 
- สัดส่วนข้าราชการชาย-หญิง 
- ข้อมูลค่าใช้จ่ายด้านบุคลากรต่องบประมาณรวม 
- ข้อมูลงบในการพัฒนาบุคลากรต่อ งบบุคลากร 
- ร้อยละของข้าราชการที่ควรได้รับการพัฒนา 

   

  จากการวิเคราะห์ข้อมูลที่ส าคัญด้านทรัพยากรบุคคลดังที่กล่าวข้างต้นนั้นผลการวิเคราะห์
พบว่าในระยะเวลา 3 ปีข้างหน้าเทศบาลต าบลหนองเสาเล้า จะประสบปัญหาในเรื่องอัตราก าลังคนที่จะหายไป
จากการโอน (ย้าย)ซึ่งก าลังคนดังกล่าวเป็นก าลังคนในระดับสายงานผู้ปฏิบัติซึ่งอาจส่งผลกระทบในเรื่องการ
บริหารงานขององค์กรความพร้อมของก าลังคนที่จะทดแทนก าลังคนที่หายไปนอกจากนี้ในเรื่องค่าใช้จ่ายในการ
พัฒนาและจ านวนวันที่ได้รับการพัฒนาของข้าราชการนั้นยังต่ ากว่าเป้าหมายที่ก าหนด 
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สรุปการวิเคราะห์ HR SWOT 
  ในการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพแวดล้อมภายในและภายนอกเทศบาลต าบลหนองเสาเล้า ได้มีการ
จัดสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพื่อรวบรวมข้อมูลโดยได้เชิญหัวหน้าส่วนราชการทุกหน่วยงานมาร่วมกันท า HR 
SWOT เพื่อวิเคราะห์หาจุดแข็งจุดอ่อนโอกาสและอุปสรรคโดยเน้นในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับบุคลากรทั้งนี้
สามารถสรุปผลจากวิเคราะห์ได้ดังนี้ 
  1. จุดแข็ง (Strengths) 

- ผู้บริหารให้ความส าคัญต่อการปฏิบัติงานของบุคลากร 
- มีเทคโนโลยีที่ทันสมัย 
- บุคลากรมีความสามารถและพร้อมที่จะรับการพัฒนา 

                               - บุคลากรมุ่งถึงผลสัมฤทธิ์ขององค์กร 
                               - บุคลากรมีจิตส านึกในการให้บริการ 
                              - ผูบ้ริหารและบุคลากรมีความเอ้ืออาทรต่อกัน 
                              - มีผู้น าองค์กรที่เข้มแข็ง 
          - บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจเข้าถึงวัฒนธรรมในพื้นท่ีการมีส่วนร่วมกับชุมชนท้องถิ่น 

- มีการติดตามประเมินผลและคาดการณ์อย่างเป็นระบบ ฯลฯ 
 

  2. จุดอ่อน (Weaknesses) 
- บุคลากรมีความแตกแยกกันระหว่างกลุ่ม 
- ภาระงานของแต่ละฝ่ายไม่ชัดเจน 
- การมอบภาระงานยังไม่ตรงตามศักยภาพของบุคลากร 

   - ขาดการพัฒนาความรู้ด้านเทคโนโลยีระบบเครื่องมือใหม่ๆ 
   - ขาดทักษะด้านการสื่อข้อความบริหารประชาสังคมเพ่ือสร้างแรงสนับสนุนจาก
ประชาชนและทักษะที่จ าเป็นในการท างานเชิงรุก 
   - การสนับสนุนด้านงบประมาณการพัฒนายังไม่เพียงพอ 
   -ด้านอัตราก าลังยังไม่เพียงพอและไม่เหมาะสมในกับปริมาณงาน 
   -ขาดการสรุปบทเรียนองค์ความรู้และติดตามประเมินผลเพ่ือการแก้ปัญหาอย่าง
จริงจังและต่อเนื่อง 
   -ขาดการมองเชิงระบบความเข้าใจและทักษะการท างานแบบบูรณาการ 
   -บุคลากรไม่ยอมรับเทคโนโลยี ฯลฯ 
 

  3. โอกาส (Opportunities) 
   - องค์กรเป็นที่รู้จักและยอมรับและมีภาพลักษณ์ท่ีน่าเชื่อถือ 
   - มีการสนับสนุนส่งเสริมทั้งด้านนโยบายและแนวทางการปฏิบัติจากหน่วยงานต่างๆ
ของรัฐ 

-มีกฎหมายที่รองรับและชัดเจน 
    -เป็นหน่วยงานที่มีภารกิจหลักท่ีส าคัญต่อประชาชนในพ้ืนที่  ฯลฯ 
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  4. ภัยคุมคาม  (Threats) 

- มุมมองจากบุคคลภายนอกไม่ให้ความส าคัญกับองค์กร 
- งบประมาณไม่เพียงพอ 
- กฎหมาย/กฎ ระเบียบไม่เอ้ืออ านวยต่อการปฏิบัติงาน 
-การแทรกแซงจากฝ่ายการเมืองในเรื่องการปฏิบัติงานและการแต่งตั้งบุคลากร 
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บทท่ี 5 
ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรเทศบาล 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564- 2566 
 

  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลที่ส าคัญในด้านต่างๆจากผู้บริหารบุคลากรรวมทั้งข้อมูลยุทธศาสตร์ของ
เทศบาลต าบลหนองเสาเล้า ได้ถูกน ามาสรุปเพ่ือจัดท ายุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรเทศบาล/องค์การบริหาร
ส่วนต าบลประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564-2566 อีกทั้งได้มีปรับปรุงการก าหนดวิสัยทัศน์ และพันธกิจการ
พัฒนาบุคลากรเทศบาลต าบลหนองเสาเล้า  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564-2566 ใหม่และจัดท าเป็นแผนที่
ยุทธศาสตร์เพ่ือให้เป็นกรอบกลยุทธ์ในการพัฒนาทรัพยากรบุคคลและเพื่อสื่อสารให้บุคลากรในองค์กรได้มี
ความเข้าใจในทิศทางเห็นความชัดเจนของการพัฒนาบุคลากรร่วมกันโดยมีรายละเอียดดังนี้  
 

วิสัยทัศน์ 
  บุคลากรเทศบาลเทศบาลต าบลหนองเสาเล้า เป็นผู้มีสมรรถนะสูงเปี่ยมด้วยจริยธรรมเข้าถึง
ประชาชนมีความเป็นสากลทุ่มเทผลักดันให้ยุทธศาสตร์องค์กรส าเร็จ 
 

พันธกิจ 
  1. พัฒนาบุคลากรให้มีความเชี่ยวชาญในงานอย่างสูงสุด 
  2. สร้างเสริมวัฒนธรรมและพฤติกรรมที่สนับสนุนต่อวิสัยทัศน์พันธกิจของเทศบาลต าบล
หนองเสาเล้า  
                    3. ส่งเสริมการเรียนรู้อย่างยั่งยืนโดยมีการพัฒนาตนเองเป็นหัวใจหลักส าคัญ 

4. พัฒนาผู้บังคับบัญชาและผู้บริหารให้มีทักษะการจัดการและภาวะผู้น าที่เป็นเลิศ 
 
ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรเทศบาลเทศบาลต าบลหนองเสาเล้า  
งบประมาณ พ.ศ. 2564-2566 
  1. พัฒนาบุคลากรให้มีศักยภาพสูงสุดทันต่อเทคโนโลยีใหม่ๆในงานโดยใช้ระบบสมรรถนะเป็น
เครื่องมือหลักในการบริหารจัดการการพัฒนา 

2. เสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมจิตอาสาการเข้าถึงประชาชนให้แก่ข้าราชการทุกระดับชั้น 
  3. สร้างภาวะผู้น าและทักษะด้านการบริหาร “คน” ที่เข้มแข็งให้แก่ผู้บังคับบัญชาเพ่ือใช้ใน
การจูงใจพัฒนาและมอบหมายงานผู้ใต้บังคับบัญชา 

4. สร้างวัฒนธรรมการท างานร่วมกันอย่างมีความสุข 
  5. ส่งเสริมวัฒนธรรมการเรียนรู้เพ่ือมุ่งสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
  โดยในแต่ละยุทธศาสตร์การพัฒนานั้นได้ก าหนดตัวชี้วัดเพ่ือการติดตามและประเมินผลการ
ด าเนินงานความก้าวหน้าของการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ไว้ดังนี้ 
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ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร ตัวช้ีวัด 
1.พัฒนาบุคลากรให้มีศักยภาพสูงสุดทันต่อ
เทคโนโลยีใหม่ๆในงานโดยใช้ระบบสมรรถนะ 
เป็นเครื่องมือหลักในการบริหารจัดการการพัฒนา 

1. ร้อยละเฉลี่ยของข้าราชการที่ผ่านการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
สมรรถนะในระดับที่องค์กรคาดหวัง (%Competency Fit) 
2. จ านวนวันที่ได้รับการพัฒนาเฉลี่ยต่อคนต่อปี 

2.เสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมจิตอาสา 
การเข้าถึงประชาชนให้แก่ข้าราชการทุกระดับชั้น 

1.จ านวนวันต่อคนต่อปีท่ีบุคลากรได้รับการพัฒนาหรือเข้าร่วม
กิจกรรมด้านส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมและจิตอาสา 
2. ผลการส ารวจภาพลักษณ์ด้านคุณธรรมจริยธรรม 
ของบุคลากรต่อสังคมภายนอก 

3.สร้างภาวะผู้น าและทักษะด้านการบริหาร “คน” 
ที่เข้มแข็งให้แก่ผู้บังคับบัญชาเพ่ือใช้ในการจูงใจ
พัฒนาและมอบหมายงานผู้ใต้บังคับบัญชา 

1. จ านวนวันต่อคนต่อปีที่บุคลากรซึ่งด ารงต าแหน่ง 
ผู้บังคับบัญชาที่ได้รับการพัฒนาในเรื่องภาวะผู้น า 
และการบริหารคน 
2. ผลการประเมินทัศนคติของบุคลากรต่อผู้บังคับบัญชา 

4.สร้างวัฒนธรรมการท างานร่วมกันอย่างมี
ความสุข 

1. จ านวนวันต่อคนต่อปีท่ีบุคลากรเข้าร่วมกิจกรรม 
พัฒนามีความสุขกายสุขใจ 
2. ร้อยละของความพึงพอใจของบุคลากรต่อการ 
ปฏิบัติงาน 

5. ส่งเสริมวัฒนธรรมการเรียนรู้เพื่อมุ่งสู่การเป็น
องค์กรแห่งการเรียนรู้ 

1. จ านวนความรู้/บทความ/นวัตกรรมเฉลี่ยต่อคนที่ 
บุคลากรบันทึกเข้าระบบ KM 
2. ผลงานนวัตกรรมที่ได้รับการคัดเลือกให้ได้รับรางวัล 
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บทท่ี 6 
หลักสูตรการพัฒนา 

 
การก าหนดแนวทางในการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลต าบลหนองเสาเล้า ได้พิจารณาและให้

ความส าคัญกับบุคลากรในทุกระดับทั้งคณะผู้บริหารสมาชิกสภาเทศบาล  พนักงานเทศบาล  ลูกจ้างประจ า 
รวมถึง พนักงานจ้าง  ทัง้ส่วนราชการเพ่ือให้ได้รับการพัฒนาประสิทธิภาพทั้งทางด้านการปฏิบัติงานหน้าที่ความ
รับผิดชอบความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่งการบริหารและคุณธรรมและจริยธรรมดังนี้ 
  ส านักปลัดเทศบาล   ประกอบด้วย 

1. ปลัดเทศบาล 
2. รองปลัดเทศบาล 
3. หัวหน้าส านักปลัดเทศบาล 
4. นักจัดการงานทั่วไป 
5. นักทรัพยากรบุคคล 
6. นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
7. นิติกร 
8. นักวิชาการเกษตร 
9. นักวิชาการสุขาภิบาล 
10.  นักพัฒนาชุมชน 
11.  เจ้าพนักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
12.  เจ้าพนักงานธุรการ 
13.  พนักงานจ้าง ทุกต าแหน่ง 

                  กองคลัง    ประกอบด้วย 
                               1. ผู้อ านวยการกองคลัง 
                               2. นักวิชาการเงินและบัญชี 
                               3. นักวิชาการจัดเก็บรายได้ 
                               4. นักวิชาการพัสดุ 

  5. พนักงานจ้าง ทุกต าแหน่ง 
                  กองช่าง    ประกอบด้วย 
                               1. ผู้อ านวยการกองช่าง 
                               2. วิศวกรโยธา 
                               3. นายช่างโยธา 
                               4. พนักงานจ้าง ทุกต าแหน่ง 
                  กองการศึกษา   ประกอบด้วย 
                                1. ผู้อ านวยการกองการศึกษา 
                                2. นักวิชาการศึกษา 
                                3. พนักงานครูเทศบาล 
                                4. พนักงานจ้าง ทุกต าแหน่ง 
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  การก าหนดวิธีการพัฒนา   โดยใช้เครื่องมือในการพัฒนาบุคลากรทั้งการพัฒนาในระยะสั้น 
เช่น การจัดฝึกอบรมโดยเทศบาล  ด าเนินการเอง  หรือการส่งเข้าร่วมฝึกอบรมที่หน่วยงานอ่ืนเป็นผู้จัด และการ
พัฒนาในระยะยาว เช่น การสอนงานในขณะท างาน การจัดให้มีพ่ีเลี้ยงในการท างาน การมอบหมายงานการ
หมุนเวียนงาน การให้ค าปรึกษาแนะน า การติดตามและประเมินผลโดยผู้บังคับบัญชา เป็นต้น   
 

  การก าหนดตัวชี้วัดแผนงานโครงการพัฒนาบุคลากร 
  เพ่ือให้การติดตามความส าเร็จและความก้าวหน้าในแผนงานโครงการพัฒนาบุคลากรที่ได้
ก าหนดไว้ในแต่ละยุทธศาสตร์นั้นเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและสอดคล้องสนับสนุนต่อความส าเร็จของ
ยุทธศาสตร์หลักของเทศบาลต าบลหนองเสาเล้า จึงได้มีการก าหนดตัวชี้วัดในแต่ละแผนงานโครงการไว้ซึ ่ง
ผู้บริหารผู้ปฏิบัติงานสามารถใช้เป็นแนวทางในการติดตามและประเมินผลความส าเร็จได้ในการก าหนดตัวชี้วัด
นั้นต้องมีความชัดเจนสามารถวัดผลได้และสามารถวัดผลได้จริงส าหรับตัวชี ้วัดแผนงานโครงการพัฒนา
บุคลากรได้ก าหนดตัวชี้วัดในแต่ละแผนงานดังนี้ 



- 23- 
 

แผนการพัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564-2566 
เทศบาลหนองเสาเล้า อ าเภอชุมแพ  จังหวัดขอแก่น 

 
ตัวช้ีวัดแผนงานโครงการพัฒนาบุคลากรตามยุทธศาสตร์ที่ 1 

ยุทธศาสตร ์
ตัวชี้วัด

ยุทธศาสตร ์
โครงการ 

ระยะเวลาที่จะด าเนินการพัฒนา 
ตัวชี้วัดโครงการ 

วิธีการ 
พัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ 
การ

ประเมินผล 2564 2565 2566 
1.พัฒนาบุคลากรให้มี
ศักยภาพสูงสุดทันต่อ
เทคโนโลยีใหม่ๆในงาน 
โดยใช้ระบบสมรรถนะ
เป็นเครื่องมือหลักใน
การบริหารจัดการการ
พัฒนา 

1. ร้อยละเฉลี่ยของ
ข้าราชการท่ีผ่านการ
ประเมินสมรรถนะใน
ระดับท่ีองค์กรคาดหวัง 
(% Competency Fit) 
2. จ านวนวันท่ีได้รับ
การพัฒนาเฉลี่ยต่อคน
ต่อปี 

1.1 โครงการปรับปรุงความรู้ความสามารถ
และทักษะท่ีจ าเป็นในการปฏิบัติงานของ
พนักงานเทศบาล 
 
1.2 โครงการจัดท า Development Road 
Mapเพื่อใช้พัฒนาข้าราชการทุกสายงาน 
1.3 โครงการพัฒนาข้าราชการท่ีอยู่ระหว่าง
ทดลองปฏิบัติหน้าท่ีราชการ 
1.4 โครงการพัฒนาทักษะการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีในการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตร์
หลักของเทศบาล 
1.5โครงการฝึกอบรมเสริมสร้างความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับกฎหมายและระเบียบการ
ปฏิบัติงานใหม่ 
1.6โครงการพัฒนาทักษะด้านพัฒนาองค์กร 
 
1.7โครงการพัฒนาบุคลากรโดยการฝึกอบรม
กับหน่วยงานภายนอก 

 
 
 
 
 
 
- 
 
- 
 
 
- 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
- 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 

- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-ความส าเร็จของการปรับปรุง 
ความรู้ความสามารถและทักษะ 
ท่ีจ าเป็นในการปฏิบัติงานของ 
พนักงานเทศบาล/พนักงานส่วนต าบล 
-ความส าเร็จของการจัดท า 
Road Map 
-ร้อยละของข้าราชการท่ีผ่านการ
ทดลองงาน 
-จ านวนวันท่ีได้รับการพัฒนา 3 
วันต่อคนต่อปี 
 
-ร้อยละของจ านวนบุคลากรท่ี 
เข้ารับการฝึกอบรมตามเป้าหมาย 
 
-ร้อยละของจ านวนบุคลากรท่ี 
เข้ารับการฝึกอบรมตามเป้าหมาย 
-ร้อยละของจ านวนบุคลากรท่ีเข้ารับ
การฝึกอบรมตามเป้าหมาย 

-การฝึก 
อบรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-งานการ
เจ้าหน้าท่ี 
ส านัก
ปลัดเทศบาล 

-ทดสอบตาม
แบบท่ี 
ก าหนด/
แบบสอบถาม 
 

 
 
 
 

 



- 24- 
 
ตัวช้ีวัดแผนงานโครงการพัฒนาบุคลากรตามยุทธศาสตร์ที่ 2 

ยุทธศาสตร ์
ตัวชี้วัด

ยุทธศาสตร ์
โครงการ 

ระยะเวลาที่จะด าเนินการพัฒนา 
ตัวชี้วัดโครงการ 

วิธีการ
พัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ การประเมินผล 
2564 2565 2566 

2. เสริมสร้างคุณธรรม
จริยธรรมจิตอาสาการ
เข้าถึงประชาชนให้แก่
ข้าราชการทุกระดับชั้น 

1.จ านวนวันต่อคนต่อปี
ท่ีบุคลากรได้รับการ
พัฒนาหรือเข้าร่วม
กิจกรรมด้านส่งเสริม
คุณธรรมและจิตอาสา 
2. ผลการส ารวจ
ภาพลักษณ์ด้าน
คุณธรรมจริยธรรม 
ของบุคลากรต่อสังคม
ภายนอก 

1.1 โครงการเสริมสร้างความสัมพันธ์กับ
เครือข่ายคุณธรรมจริธรรม 
1.2โครงการเสริมสร้างปลูกจิตส านึกด้าน
คุณธรรมจริธรรม 
1.3 โครงการพัฒนาความสามารถในการ
บริการและจัดการชุมชน 
1.4 โครงการแบรมคุณธรรมและจริยธรรม
และธรรมาภิบาล 
1.5 โครงการส่งเสริมสนับสนุนให้มีการ
ปฏิบัติงานตามหลักเกณฑ์และวิธีการบริหาร
กิจการบ้านเมืองท่ีดี 
1.6 โครงการพัฒนาบุคลากรโดยการ
ฝึกอบรมกับหน่วยงานภายนอก 
1.7 โครงการฝึกอบรมชุดปฏิบัติการจิตอาสา 
ภัยพิบัติประจ าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
- 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-มีเครือข่ายด้านคุณธรรม
จริยธรรม    
-ร้อยละของบุคลากรมีความส านึก
ในการปฏิบัติงาน 
-มีการช่วยเหลือชุมชนอย่างน้อย 
จ านวน 3 วันต่อคนต่อปี 
-ร้อยละของจ านวนบุคลากรท่ี 
เข้ารับการฝึกอบรมตามเป้าหมาย 
-ร้อยละของจ านวนบุคลากรท่ี 
เข้ารับการฝึกอบรมตามเป้าหมาย 
 
-จ านวนผู้บริหาร/บุคลากรท่ีได้รับ
การพัฒนาตามแผน 
-ร้อยละของจ านวนบุคลากรท่ี 
เข้ารับการฝึกอบรมตามเป้าหมาย 
 

การฝึกอบรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
-การฝึกอบรม 
 

งานการ
เจ้าหน้าท่ี 
ส านัก
ปลัดเทศบาล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
งานการ
เจ้าหน้าท่ี 
ส านัก
ปลัดเทศบาล 

ทดสอบตามแบบ 
ท่ีก าหนด/
แบบสอบถาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ทดสอบตามแบบ 
ท่ีก าหนด/
แบบสอบถาม 
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ตัวช้ีวัดแผนงานโครงการพัฒนาบุคลากรตามยุทธศาสตร์ที่ 3 

ยุทธศาสตร ์
ตัวชี้วัด

ยุทธศาสตร ์
โครงการ 

ระยะเวลาที่จะด าเนินการพัฒนา 
ตัวชี้วัดโครงการ 

วิธีการ 
พัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ 
การ

ประเมินผล 2564 2565 2566 
3. สร้างภาวะผู้น า
และทักษะด้านการ
บริหาร “คน” ท่ี
เข้มแข็งให้แก่
ผูบ้ังคับบัญชาเพื่อใช้
ในการจูงใจพัฒนา
และมอบหมายงาน
ผู้ใต้บังคับบัญชา 

1.จ านวนวันต่อคนต่อปี
ท่ีบุคลากรซึ่งด ารง
ต าแหน่งผู้บังคับบัญชาท่ี
ได้รับการพัฒนาในเรื่อง
ภาวะผู้น าและการ
บริหารคน 
2. ผลการประเมิน
ทัศนคติของบุคลากรต่อ
ผู้บังคับบัญชา 

1.1 โครงการพัฒนาระบบประเมิน 
LeadershipCompetency แบบ 
360 องศา 
1.2 โครงการพัฒนาภาวะผู้น าและทักษะการ
ให้ค าปรึกษาเพื่อจูงใจเพื่อสร้างผู้บังคับบัญชา
ท่ีเป็นเลิศ 
1.3 โครงการพัฒนาความรู้การจัดการ
ทรัพยากรมนุษย์แก่ผู้บังคับบัญชา (HR For 
Line Manager) 
1.4 โครงการประกวดแผนกิจกรรมการ
พัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชา 
1.5โครงการพัฒนาบุคลากรโดยการฝึกอบรม
กับหน่วยงานภายนอก-ภายใน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
- 
 
 
 
 
 
- 
 
 

 

- 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 

 

-ระดับความส าเร็จในการพัฒนา 
ระบบการประเมิน 
 
- จ านวนบุคลากรท่ีเข้าร่วม
โครงการ 
 
- จ านวนบุคลากรท่ีเข้าร่วม 
โครงการ 
 
- ความส าเร็จของ Road Map 
การพัฒนาผู้บังคับบัญชา 
- จ านวนผู้บริหารท่ีได้รับการ 
พัฒนาตามแผน 

การฝึกอบรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

งานการ
เจ้าหน้าท่ี 
ส านัก
ปลัดเทศบาล 
 

ทดสอบตาม
แบบ 
ท่ีก าหนด/
แบบสอบถาม 
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ตัวช้ีวัดแผนงานโครงการพัฒนาบุคลากรตามยุทธศาสตร์ที่ 4 

ยุทธศาสตร ์ ตัวชี้วัดยุทธศาสตร์ โครงการ 
ระยะเวลาที่จะด าเนินการพัฒนา 

ตัวชี้วัดโครงการ วิธีการพัฒนา ผู้รับผิดชอบ การประเมินผล 
2564 2565 2566 

4.สร้างวัฒนธรรมการ
ท างานร่วมกันอย่างมี
ความสุข 

1. จ านวนวันต่อคนต่อปีท่ี
บุคลากรเข้าร่วมกิจกรรม 
พัฒนาความสุขกายสุขใจ 
2. ร้อยละของความพึงพอใจ
ของบุคลากรต่อการ 
ปฏิบัติงาน 

1.โครงการพัฒนาบุคลากรเทศบาล
ต าบลหนองเสาเล้า 

  
  
 

 
 

 

 
 
 

 

-ร้อยละของจ านวนบุคลากร
ท่ีเข้าร่วมโครงการ 
 
 

การฝึกอบรม 
 
 
 
 
 
 

งานการ
เจ้าหน้าท่ี 
ส านัก
ปลัดเทศบาล 
 

ทดสอบตามแบบ 
ท่ีก าหนด/
แบบสอบถาม 
 

 
ตัวช้ีวัดแผนงานโครงการพัฒนาบุคลากรตามยุทธศาสตร์ที่ 5 

ยุทธศาสตร ์ ตัวชี้วัดยุทธศาสตร์ โครงการ 
ระยะเวลาที่จะด าเนินการพัฒนา 

ตัวชี้วัดโครงการ วิธีการพัฒนา ผู้รับผิดชอบ การประเมินผล 
2564 2565 2566 

5. ส่งเสริมวัฒนธรรม
การเรียนรู้เพื่อมุ่งสู่
การเป็นองค์กรแห่ง
การเรียนรู้ 

1. จ านวนความรู้/บทความ/
นวัตกรรมเฉลี่ยต่อคนท่ี 
บุคลากรบันทึกเข้าระบบ 
KM 
2. ผลงานนวัตกรรมท่ีได้รับ
การคัดเลือกให้ได้รับรางวัล 

1.โครงการการจัดการองค์ความรู้  
(Knowledge Management :KM) 
เทศบาลต าบลหนองเสาเล้า 
 

  
  
 

 
 

 

 
 
 

 

-ร้อยละของบุคลากรมีการ
พัฒนาความรู้ให้เพิ่มขึ้น  
-ร้อยละของบุคลากรมีการ
รวบรวมองค์ความรู้ที่มีอยู่ใน
องค์กรเพิ่มมากขึ้น 
-ร้อยละของบุคลากรมีการ
ถ่ายทอดความรู้และทกัษะที่
อยู่ในตัวบุคคลทั่วทั้งองค์กร 
  
 

การฝึกอบรม 
 
 
 
 
 
 

งานการเจ้าหน้าท่ี 
ส านัก
ปลัดเทศบาล 
 

ทดสอบตามแบบ 
ท่ีก าหนด/
แบบสอบถาม 
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บทท่ี 7 
งบประมาณในการด าเนินการพัฒนา 

 
 เทศบาลต าบลหนองเสาเล้าจะประมาณการตั้งจ่ายไว้ในงบประมาณรายจ่ายประจ าปี ซึ่งปรากฏดังนี้ 
 

  ๑. เทศบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕64 
   ๑) แผนงานบริหารทั่วไป งานบริหารทั่วไป หมวดค่าใช้สอย รายจ่ายเกี่ยวเนื่องกับ
การปฏิบัติที่ไม่เข้าลักษณะรายจ่ายหมวดอ่ืนๆ ตั้งจ่ายไว้  150,000 บาท 
   ๒) แผนงานบริหารทั่วไป งานบริหารงานคลัง หมวดค่าใช้สอย รายจ่ายเกี่ยวเนื่องกับ
การปฏิบัติที่ไม่เข้าลักษณะรายจ่ายหมวดอ่ืนๆ ตั้งจ่ายไว้  80,000 บาท 
   ๓) แผนงานการศึกษา งานบริหารทั ่วไปเกี ่ยวกับการศึกษา หมวดค่าใช้สอย 
รายจ่ายเกี่ยวเนื่องกับการปฏิบัติที่ไม่เข้าลักษณะรายจ่ายหมวดอ่ืนๆ ตั้งจ่ายไว้  50,000 บาท 

  ๔) แผนงานเคหะชุมชน งานบริหารงานทั่วไปเกี่ยวกับเคหะชุมชน  หมวดค่าใช้สอย 
รายจ่ายเกี่ยวเนื่องกับการปฏิบัติที่ไม่เข้าลักษณะรายจ่ายหมวดอ่ืนๆ  ตั้งจ่ายไว้ 50,000 บาท 

   

 2. เทศบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕65 
   ๑) แผนงานบริหารทั่วไป งานบริหารทั่วไป หมวดค่าใช้สอย รายจ่ายเกี่ยวเนื่องกับ
การปฏิบัติที่ไม่เข้าลักษณะรายจ่ายหมวดอ่ืนๆ ตั้งจ่ายไว้  157,500 บาท 
   ๒) แผนงานบริหารทั่วไป งานบริหารงานคลัง หมวดค่าใช้สอย รายจ่ายเกี่ยวเนื่องกับ
การปฏิบัติที่ไม่เข้าลักษณะรายจ่ายหมวดอ่ืนๆ ตั้งจ่ายไว้  84,000 บาท 
   ๓) แผนงานการศึกษา งานบริหารทั ่วไปเกี ่ยวกับการศึกษา หมวดค่าใช้สอย 
รายจ่ายเกี่ยวเนื่องกับการปฏิบัติที่ไม่เข้าลักษณะรายจ่ายหมวดอ่ืนๆ ตั้งจ่ายไว้  52,500 บาท 

  ๔) แผนงานเคหะชุมชน งานบริหารงานทั่วไปเกี่ยวกับเคหะชุมชน  หมวดค่าใช้สอย 
รายจ่ายเกี่ยวเนื่องกับการปฏิบัติที่ไม่เข้าลักษณะรายจ่ายหมวดอ่ืนๆ  ตั้งจ่ายไว้  52,500 บาท 
 

 3. เทศบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณพ.ศ. ๒๕66 
   ๑) แผนงานบริหารทั่วไป งานบริหารทั่วไป หมวดค่าใช้สอย รายจ่ายเกี่ยวเนื่องกับ
การปฏิบัติที่ไม่เข้าลักษณะรายจ่ายหมวดอ่ืนๆ ตั้งจ่ายไว้  157,500 บาท 
   ๒) แผนงานบริหารทั่วไป งานบริหารงานคลัง หมวดค่าใช้สอย รายจ่ายเกี่ยวเนื่องกับ
การปฏิบัติที่ไม่เข้าลักษณะรายจ่ายหมวดอ่ืนๆ ตั้งจ่ายไว้  84,000 บาท 
   ๓) แผนงานการศึกษา งานบริหารทั ่วไปเกี ่ยวกับการศึกษา หมวดค่าใช้สอย 
รายจ่ายเกี่ยวเนื่องกับการปฏิบัติที่ไม่เข้าลักษณะรายจ่ายหมวดอ่ืนๆ ตั้งจ่ายไว้  52,500 บาท 

  ๔) แผนงานเคหะชุมชน งานบริหารงานทั่วไปเกี่ยวกับเคหะชุมชน  หมวดค่าใช้สอย 
รายจ่ายเกี่ยวเนื่องกับการปฏิบัติที่ไม่เข้าลักษณะรายจ่ายหมวดอ่ืนๆ  ตั้งจ่ายไว้  52,500 บาท 
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บทท่ี 8 

การติดตามและประเมนิผล 
 

  การติดตามและประเมินผลเป็นกลไกส าคัญที่จะสะท้อนให้เห็นถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ของการด าเนินงานซึ่งการประเมินผลบุคลากรเป็นการสะท้อนถึงผลการด าเนินงานของผู้ปฏิบัติงานทั้งในด้าน
ความส าเร็จและความล้มเหลวในการปฏิบัติงานที่ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายควรรับทราบเพ่ือน าผลการประเมินไปใช้
ประโยชน์ในด้านการพัฒนาการเสริมสร้างขวัญและก าลังใจและการตัดสินใจในการบริหารจัดการในภาพรวม
ขององค์การ 
  เทศบาลต าบลหนองเสาเล้าตระหนักถึงคุณค่าของการประเมินผลบุคลากรจึงได้ก าหนด
แนวทางในการประเมินผลบุคลากร 3รูปแบบดังนี้ 

1) การประเมินผลการปฏิบัติงานประจ าปี 
2) การพิจารณาความดีความชอบประจ าปี 

 

รูปแบบท่ี 1 การประเมินผลการปฏิบัติงานประจ าปี 
  เพ่ือประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรทุกคนในแต่ละปีงบประมาณ ซึ่งถือเป็นหัวใจส าคัญ
ในการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรเป็นสิ่งที่จะท าให้บุคลากรสามารถปฏิบัติงานได้ส าเร็จ ตาม
เป้าหมายที่เทศบาลต าบลหนองเสาเล้า ต้องการผลการประเมินในส่วนนี้สามารถน าไปใช้ประโยชน์เพ่ือการ
วางแผนพัฒนาบุคลากรของ เทศบาลต าบลหนองเสาเล้า ให้มีคุณลักษณะตามท่ีเทศบาลเทศบาลต าบลหนองเสา
เล้า ต้องการโดยแบ่งสมรรถนะเป็น 2 กลุ่มคือ 

1.ความสามารถเชิงสมรรถนะหลัก 
2.สมรรถนะตามภาระงาน 

 

1) ความสามารถเชิงสมรรถนะหลัก (Core Competency) 
  เป็น Competency ที่บุคลากรทุกต าแหน่งภายในเทศบาลต้องมีซึ่งจะเป็น Competency ที่ช่วย
สนับสนุนวิสัยทัศน์พันธกิจและความสามารถหลักของเทศบาลต าบลหนองเสาเล้า ประกอบด้วย 
  1.1) การมุ่งเน้นที่ผู้รับบริการความตั้งใจและความพยายามของบุคลากรในการให้บริการเพ่ือ
ตอบสนองความต้องการและความพึงพอใจของผู้รับบริการด้วยความเต็มใจได้อย่างรวดเร็วซึ่งผู้รับบริการอาจ
เป็นได้ท้ังนักศึกษาบุคคลทั่วไปและบุคลากรภายในของสถาบัน 
  1.2) ความซื่อสัตย์คุณธรรมและจริยธรรมการปฏิบัติหน้าที่ที่แสดงออกถึงความซื่อสัตย์สุจริต
ในการท างานโดยประพฤติตนตามจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพได้แก่การประพฤติปฏิบัติถูกต้องเหมาะสมทั้งตาม
หลักกฎหมายคุณธรรมจริยธรรมตลอดจนหลักแนวทางในวิชาชีพของตนโดยมุ่งประโยชน์ของสถาบันมากกว่า
ประโยชน์ส่วนตน 
  1.3) การมุ่งมั่นเพ่ือบรรลุความส าเร็จ (Achievement Motivation): ความมุ่งมั่นจะ
ปฏิบัติงานให้ดีหรือให้เกินกว่ามาตรฐานที่มีอยู่โดยมาตรฐานนี้อาจเป็นผลการปฏิบัติงานที่ผ่านมาของตนเองหรือ
เกณฑ์วัดผลสัมฤทธิ์ที่มหาวิทยาลัยก าหนดขึ้นอีกทั้งยังรวมถึงการสร้างสรรค์พัฒนาผลงานหรือกระบวนการ
ปฏิบัติงานตามเป้าหมายที่ยากโดดเด่นและท้าทาย 
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  1.4) ใฝ่เรียนรู้และพัฒนาอย่างต่อเนื่องการพัฒนาตนเองในด้านความรู้ทักษะความสามารถ
บุคลิกภาพและอ่ืนๆรวมทั้งการแสวงหาความรู้อย่างต่อเนื่องเพ่ือปรับปรุงตนเองและประสิทธิภาพในการท างาน
เพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อตนเองและหน่วยงาน 
  1.5) การท างานเป็นทีมความตั้งใจที่จะท างานร่วมกับผู้อ่ืนเป็นส่วนหนึ่งในทีมงานหน่วยงาน
หรือสถาบันโดยผู้ปฏิบัติมีฐานะเป็นสมาชิกในทีมมิใช่ในฐานะหัวหน้าทีมและมีความสามารถในการสร้างและ
ด ารงรักษาสัมพันธภาพที่ดีกับสมาชิกในทีม 
 

  2) สมรรถนะตามภาระงาน (Functional Competency) 
  เป็น Competency ที่ใช้เฉพาะต าแหน่งงานตามโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการเทศบาลต าบล
หนองเสาเล้า  เพ่ือให้มั่นใจว่าบุคลากรมีความรู้ทักษะความสามารถเพียงพอและมีพฤติกรรมที่เหมาะสมต่อการ
ปฏิบัติงานตามภาระงานที่รับผิดชอบประกอบด้วย 
  2.1) ความรู้และความเข้าใจในงานที่รับผิดชอบมีความรู้และความเข้าใจในระบบและขั้นตอน
การท างานรวมทั้งสามารถประยุกต์ใช้ความรู้และทักษะต่างๆในการปฏิบัติงานให้เกิดผลส าเร็จได้ 
  2.2) ทักษะที่เก่ียวข้องกับงานที่รับผิดชอบทักษะความช านาญที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานใน
งานที่รบัผิดชอบ 
  2.3) พฤติกรรมและความมีวินัยที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานการแสดงด้วยการกระท าหรือ
คุณลักษณะที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงานในงานที่รับผิดชอบและการปฏิบัติตนตามกฎระเบียบข้อบังคับหรือ
หลักเกณฑ์ของเทศบาล 
  2.4) การใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าประหยัดและมีประสิทธิภาพแสดงถึงการบริหารจัดการโดย
ค านึงถึงการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างคุ้มค่าประหยัดและได้ประโยชน์สูงสุด 
 

  รูปแบบท่ี 2 การพิจารณาความดีความชอบประจ าปี 
  การพิจารณาความดีความชอบประจ าปีบุคลากรของเทศบาลเทศบาลต าบลหนองเสาเล้า อิง
ตามผลการประเมินการปฏิบัติงานประจ าปีโดยเกณฑ์ในการพิจารณาความดีความชอบในแต่ละปี งบประมาณ
ของเทศบาลต าบลหนองเสาเล้า เป็นส าคัญ 
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บทสรุปส าหรับผู้บริหาร 
การส ารวจข้อมูลความต้องการฝึกอบรมของบุคลากรในสังกัดเทศบาลต าบลหนองเสาเล้า 

...................................................... 
                   การจัดท าแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาลของ เทศบาลต าบลหนองเสาเล้านั้น ได้ค านึงถึง
ภารกิจ อ านาจหน้าที่ตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง ทั้งนี้ เพ่ือให้บุคลากรเกิดความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติราชการ 
บทบาทและหน้าที่ของตนเอง รวมทั้งบทบาทของเทศบาลต าบลหนองเสาเล้า โดยได้ก าหนดหลักสูตรการพัฒนา
ส าหรับบุคลากรแต่ละต าแหน่ง ให้ได้รับการพัฒนาในหลาย ๆ มิติ ทั้งในด้านความรู้พ้ืนฐานในการปฏิบัติราชการ 
ด้านการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่รับผิดชอบ ด้านความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่ง ด้าน
การบริหารและด้านคุณธรรมและจริยธรรม เพ่ือพัฒนาศักยภาพของบุคลากรให้สอดคล้องกับบทบาทและ
ภารกิจของเทศบาลต าบลหนองเสาเล้า  
  การส ารวจข้อมูลความต้องการฝึกอบรมของบุคลากรในสังกัดเทศบาลต าบลหนองเสาเล้า 
วัตถุประสงค์เพ่ือน าข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามไปวิเคราะห์ประกอบการจัดท าแผนฝึกอบรมประจ าปีให้มี
ประสิทธิภาพและสอดคล้องกับความต้องการของบุคลากรและหน่วยงานมากที่สุด เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลต่อการพัฒนาบุคลากร นอกจากนี้เพ่ือให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรของเทศบาล
ต าบลหนองเสาเล้า  
 
 
 

*********************** 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

2564-2566 
 
 
 
 
 
 

 



วิธีการพัฒนาตามแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล  ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. 2564-2566 
                               เทศบาลต าบลหนองเสาเล้า  อ าเภอชุมแพ  จังหวัดขอนแก่น 

        1. แนวทางการพัฒนาพนักงานเทศบาล  ลูกจ้าง  และพนักงานจ้าง 
 
ที ่

 
แผนงาน/โครงการหลักสตูรการพัฒนา 

 
วัตถุประสงค์ 

 
การด าเนินการ 

 
ปีงบประมาณที่ด าเนินการ 

ลักษณะการฝึกอบรม หมายเหต ุ

 ปี 2564 
จ านวนคน 

ปี 2565 
จ านวนคน 

ปี 2566 
จ านวนคน 

เทศบาล
ด าเนินการเอง 

หน่วยงานอ่ืน
ด าเนินการ 

1 หลั กสู ต ร เกี่ ย วกั บนั กบริ ห าร งาน
เทศบาล หรือหลักสูตรอื่นที่เกี่ยวข้อง 

เพื่อพัฒนาระบบการบริหารงาน
ของปลัดเทศบาลให้มีทักษะ
ความรู้และความเข้าใจในการ
บริหารงานมากยิ่งข้ึน 

ปลัดเทศบาล/รอง
ปลัดเทศบาล ได้เข้ารับการ
ฝึกอบรม 1 ครั้ง/ป ี

1 1 1  /  

2 หลักสูตรเกี่ยวกับนักบริหารงานทั่วไป 
หรือหลักสูตรอื่นที่เกี่ยวข้อง 

เพื่อพัฒนาระบบการบริหารงาน
ทั่ ว ไ ป ข อ ง หั ว ห น้ า ส า นั ก
ปลัดเทศบาลให้มีทักษะความรู้
แ ล ะ ค ว า ม เ ข้ า ใ จ ใ น ก า ร
บริหารงานในหน้าที่รับผิดชอบ
มากยิ่งข้ึน 

นักบริหารงานท่ัวไป 
หัวหน้าส านักปลัดเทศบาลได้
เข้ารับการฝึกอบรม 1 ครั้ง/ป ี

1 1 1  /  

3 หลักสูตรเกี่ยวกับนักบริหารงานคลัง 
หรือหลักสูตรอื่นที่เกี่ยวข้อง 

เพื่อพัฒนาระบบการบริหารงาน
คลังให้มีทักษะความรู้และความ
เข้าใจในการบริหารงานในหน้าที่
รับผิดชอบมากยิ่งข้ึน 

ผู้อ านวยการกองคลัง ได้เข้า
รับการฝึกอบรม 1 ครั้ง/ป ี

1 1 1  /  

4 หลักสูตรเกี่ยวกับนักบริหารงานช่าง 
หรือหลักสูตรอื่นที่เกี่ยวข้อง 

เพื่อพัฒนาระบบการบริหารงาน
ช่างให้มีทักษะความรู้และความ
เข้าใจในการบริหารงานในหน้าที่
รับผิดชอบมากยิ่งข้ึน 

ผู้อ านวยการกองช่าง ได้เข้า
รับการฝึกอบรม 1 ครั้ง/ป ี

1 1 1  /  

 
 



วิธีการพัฒนาตามแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล  ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. 2564-2566 
                               เทศบาลต าบลหนองเสาเล้า  อ าเภอชุมแพ  จังหวัดขอนแก่น 

1. แนวทางการพัฒนาพนักงานเทศบาล  ลูกจ้าง  และพนักงานจ้าง 

 
 

 
ที ่

 
แผนงาน/โครงการหลักสตูรการพัฒนา 

 
วัตถุประสงค์ 

 
การด าเนินการ 

 
ปีงบประมาณที่ด าเนินการ 

ลักษณะการฝึกอบรม หมายเหต ุ

 ปี 2564 
จ านวนคน 

ปี 2565 
จ านวนคน 

ปี 2566 
จ านวนคน 

เทศบาล
ด าเนินการเอง 

หน่วยงานอ่ืน
ด าเนินการ 

5 หลักสตูรเกีย่วกับ นักวิเคราะห์นโยบาย
และแผน หรือหลักสูตรอื่นท่ีเกี่ยวข้อง 

เพื่อพัฒนา ทักษะความรู้และ
ความเข้าใจในการปฏิบัติงานของ
พนักงานเทศบาลและพนักงาน 
จ้ า ง  ผู้ ป ฏิ บั ติ ง า น แ ผ น  ใ ห้
สามารถปฏิบัติงานได้ดี ยิ่งขึ้น 

พ นั ก ง า น เ ท ศ บ า ล แ ล ะ
พนั ก ง า น จ้ า ง  ไ ด้ รั บ ก า ร
ฝึกอบรม 1 ครั้ง/ปี 

1 1 1  /  

6 หลักสูตรเกี่ยวกับนักจัดการงานทั่วไป 
หรือหลักสูตรอื่นที่เกี่ยวข้อง 

เพื่อพัฒนา ทักษะความรู้และ
ความเข้าใจในการปฏิบัติงานของ
พนักงานเทศบาลและพนักงาน 
จ้ า ง  ผู้ ป ฏิ บั ติ ง า น แ ผ น  ใ ห้
สามารถปฏิบัติงานได้ดี ยิ่งขึ้น 

พ นั ก ง า น เ ท ศ บ า ล แ ล ะ
พนั ก ง า น จ้ า ง  ไ ด้ รั บ ก า ร
ฝึกอบรม 1 ครั้ง/ปี 

1 1 1  /  

7 หลักสูตรเกี่ยวกับนักทรัพยากรบุคคล  
หรือหลักสูตรอื่นที่เกี่ยวข้อง 

เพื่อพัฒนาระบบการบริหารงาน
คลังให้มีทักษะความรู้และความ
เข้าใจในการบริหารงานในหน้าที่
รับผิดชอบมากยิ่งข้ึน 

พ นั ก ง า น เ ท ศ บ า ล แ ล ะ
พนั ก ง า น จ้ า ง  ไ ด้ รั บ ก า ร
ฝึกอบรม 1 ครั้ง/ปี 

1 1 1  /  

8 หลักสูตรเกี่ยวกับนักวิชาการตรวจสอบ
ภายใน หรือหลักสูตรอื่นที่เกี่ยวข้อง 

เพื่อพัฒนาระบบการบริหารงาน
ช่างให้มีทักษะความรู้และความ
เข้าใจในการบริหารงานในหน้าที่
รับผิดชอบมากยิ่งข้ึน 

พ นั ก ง า น เ ท ศ บ า ล แ ล ะ
พนั ก ง า น จ้ า ง  ไ ด้ รั บ ก า ร
ฝึกอบรม 1 ครั้ง/ปี 

1 1 1  /  



วิธีการพัฒนาตามแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล  ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. 2564-2566 
                               เทศบาลต าบลหนองเสาเล้า  อ าเภอชุมแพ  จังหวัดขอนแก่น 

        .แนวทางการพัฒนาพนักงานเทศบาล  ลูกจ้าง  และพนักงานจ้าง 
 
ที ่

 
แผนงาน/โครงการหลักสตูรการพัฒนา 

 
วัตถุประสงค์ 

 
การด าเนินการ 

 
ปีงบประมาณที่ด าเนินการ 

ลักษณะการฝึกอบรม หมายเหต ุ

 ปี 2564 
จ านวนคน 

ปี 2565 
จ านวนคน 

ปี 2566 
จ านวนคน 

เทศบาล
ด าเนินการเอง 

หน่วยงานอ่ืน
ด าเนินการ 

9 หลักสตูรเกีย่วกับเจ้าพนักงานป้องกัน 
ฯหรือหลักสูตรอื่นท่ีเกี่ยวข้อง 

เพื่อพัฒนา ทักษะความรู้และ
ความเข้าใจในการปฏิบัติงานของ
พนักงานเทศบาลและพนักงาน 
จ้ า ง  ผู้ ป ฏิ บั ติ ง า น แ ผ น  ใ ห้
สามารถปฏิบัติงานได้ดี ยิ่งขึ้น 

พ นั ก ง า น เ ท ศ บ า ล แ ล ะ
พนั ก ง า น จ้ า ง  ไ ด้ รั บ ก า ร
ฝึกอบรม 1 ครั้ง/ปี 

1 1 1  /  

10 หลักสูตรเกี่ยวกับเจ้าพนักงานการเงิน
และบัญชีหรือหลักสูตรอื่นที่เกี่ยวข้อง 

เพื่อพัฒนา ทักษะความรู้และ
ความเข้าใจในการปฏิบัติงานของ
พนักงานเทศบาลและพนักงาน 
จ้ า ง  ผู้ ป ฏิ บั ติ ง า น แ ผ น  ใ ห้
สามารถปฏิบัติงานได้ดี ยิ่งขึ้น 

พ นั ก ง า น เ ท ศ บ า ล แ ล ะ
พนั ก ง า น จ้ า ง  ไ ด้ รั บ ก า ร
ฝึกอบรม 1 ครั้ง/ป ี

1 1 1  /  

11 หลักสูตรเกี่ยวกับนักวิชาการจัดเก็บ
รายได้  หรือหลักสูตรอื่นที่เกี่ยวข้อง 

เพื่อพัฒนา ทักษะความรู้และ
ความเข้าใจในการปฏิบัติงานของ
พนักงานเทศบาลและพนักงาน 
จ้ า ง  ผู้ ป ฏิ บั ติ ง า น แ ผ น  ใ ห้
สามารถปฏิบัติงานได้ดี ยิ่งขึ้น 

พ นั ก ง า น เ ท ศ บ า ล แ ล ะ
พนั ก ง า น จ้ า ง  ไ ด้ รั บ ก า ร
ฝึกอบรม 1 ครั้ง/ปี 

1 1 1  /  

12 หลักสูตรเกี่ยวกับนักวิชาการพัสดุ หรือ
หลักสูตรอื่นท่ีเกี่ยวข้อง 

เพื่อพัฒนา ทักษะความรู้และ
ความเข้าใจในการปฏิบัติงานของ
พนักงานเทศบาลและพนักงาน 
จ้ า ง  ผู้ ป ฏิ บั ติ ง า น แ ผ น  ใ ห้
สามารถปฏิบัติงานได้ดี ยิ่งขึ้น 

พ นั ก ง า น เ ท ศ บ า ล แ ล ะ
พนั ก ง า น จ้ า ง  ไ ด้ รั บ ก า ร
ฝึกอบรม 1 ครั้ง/ปี 

1 1 1  /  

 



วิธีการพัฒนาตามแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล  ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. 2564-2566 
                               เทศบาลต าบลหนองเสาเล้า  อ าเภอชุมแพ  จังหวัดขอนแก่น 

       แนวทางการพัฒนาพนักงานเทศบาล  ลูกจ้าง  และพนักงานจ้าง 
 
ที ่

 
แผนงาน/โครงการหลักสตูรการพัฒนา 

 
วัตถุประสงค์ 

 
การด าเนินการ 

 
ปีงบประมาณที่ด าเนินการ 

ลักษณะการฝึกอบรม หมายเหต ุ

 ปี 2564 
จ านวนคน 

ปี 2565 
จ านวนคน 

ปี 2566 
จ านวนคน 

เทศบาล
ด าเนินการเอง 

หน่วยงานอ่ืน
ด าเนินการ 

13 หลักสตูรเกีย่วกับนักวิชาการศึกษาหรือ
หลักสตูรอื่นที่เกี่ยวข้อง 

เพื่อพัฒนา ทักษะความรู้และ
ความเข้าใจในการปฏิบัติงานของ
พนักงานเทศบาลและพนักงาน 
จ้ า ง  ผู้ ป ฏิ บั ติ ง า น แ ผ น  ใ ห้
สามารถปฏิบัติงานได้ดี ยิ่งขึ้น 

พนักงานเทศบาลและ
พนักงานจ้าง ได้รับการ
ฝึกอบรม 1 ครั้ง/ป ี

1 1 1  /  

14 หลักสูตรเกี่ยวกับครูผู้ดูแลเด็กหรือ
หลักสูตรอื่นท่ีเกี่ยวข้อง 

เพื่อพัฒนา ทักษะความรู้และ
ความเข้าใจในการปฏิบัติงานของ
พนักงานเทศบาลและพนักงาน 
จ้ า ง  ผู้ ป ฏิ บั ติ ง า น แ ผ น  ใ ห้
สามารถปฏิบัติงานได้ดี ยิ่งขึ้น 

พนักงานเทศบาลและ
พนักงานจ้าง ได้รับการ
ฝึกอบรม 1 ครั้ง/ป ี

1 1 1  /  

15 หลักสูตรเกี่ยวกับการด าเนินการทาง
วินัยหรือหลักสูตรอื่นที่เกี่ยวข้อง 

เพื่อพัฒนาระบบการบริหารงาน
คลังให้มีทักษะความรู้และความ
เข้าใจในการบริหารงานในหน้าที่
รับผิดชอบมากยิ่งข้ึน 

พนักงานเทศบาลและ
พนักงานจ้าง ได้รับการ
ฝึกอบรม 1 ครั้ง/ป ี

1 1 1  /  

16 การส่งเสริมสนับสนุนการศึกษาระดับ 
ปริญญาตรี/ปริญญาโท 

เพื่อพัฒนาระบบการบริหารงาน
ช่างให้มีทักษะความรู้และความ
เข้าใจในการบริหารงานในหน้าที่
รับผิดชอบมากยิ่งข้ึน 

พนักงานเทศบาลและ
พนักงานจ้าง ได้รับการ
ฝึกอบรม 1 ครั้ง/ป ี

1 1 1  /  

 
 



วิธีการพัฒนาตามแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล  ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. 2564-2566 
                               เทศบาลต าบลหนองเสาเล้า  อ าเภอชุมแพ  จังหวัดขอนแก่น 

      แนวทางการพัฒนาพนักงานเทศบาล  ลูกจ้าง  และพนักงานจ้าง 
 
ที ่

 
แผนงาน/โครงการหลักสตูรการพัฒนา 

 
วัตถุประสงค์ 

 
การด าเนินการ 

 
ปีงบประมาณที่ด าเนินการ 

ลักษณะการฝึกอบรม หมายเหต ุ

 ปี 2564 
จ านวนคน 

ปี 2565 
จ านวนคน 

ปี 2566 
จ านวนคน 

เทศบาล
ด าเนินการเอง 

หน่วยงานอ่ืน
ด าเนินการ 

17 โครงการคุณธรรมจริยธรรมและ
ธรรมาภิบาล 
 

เพื่อพัฒนา ทักษะความรู้และ
ความเข้าใจในการปฏิบัติงานของ
พนักงานเทศบาลและพนักงาน 
จ้ า ง  ผู้ ป ฏิ บั ติ ง า น แ ผ น  ใ ห้
สามารถปฏิบัติงานได้ดี ยิ่งขึ้น 

พนักงานเทศบาลและ
พนักงานจ้าง ได้รับการ
ฝึกอบรม 1 ครั้ง/ป ี

1 1 1 /   

18 โครงการฝึกอบรมศึกษาดูงานเพ่ิม
ประสิทธิภาพประสิทธิผลในการ
ปฏิบัติงานคณะผู้บริหาร สมาชิก
สภา ผู้น าชุมชนและพนักงาน
เทศบาล 

เพื่อพัฒนา ทักษะความรู้และ
ความเข้าใจในการปฏิบัติงานของ
พนักงานเทศบาลและพนักงาน 
จ้ า ง  ผู้ ป ฏิ บั ติ ง า น แ ผ น  ใ ห้
สามารถปฏิบัติงานได้ดี ยิ่งขึ้น 

พนักงานเทศบาลและ
พนักงานจ้าง ได้รับการ
ฝึกอบรม 1 ครั้ง/ป ี

1 1 1 /   

19 หลักสูตร การพัฒนาศักยภาพของ
บุคลากรในการปฏิบัติราชการ 

เพื่อพัฒนา ทักษะความรู้และ
ความเข้าใจในการปฏิบัติงานของ
พนักงานเทศบาลและพนักงาน 
จ้ า ง  ผู้ ป ฏิ บั ติ ง า น แ ผ น  ใ ห้
สามารถปฏิบัติงานได้ดี ยิ่งขึ้น 

พนักงานเทศบาลและ
พนักงานจ้าง ได้รับการ
ฝึกอบรม 1 ครั้ง/ป ี

1 1 1 /   

20 หลักสูตรเกี่ยวกับนักวิชาการเกษตร 
หรือหลักสูตรอื่นที่เกี่ยวข้อง 

เพื่อพัฒนา ทักษะความรู้และ
ความเข้าใจในการปฏิบัติงานของ
พนักงานเทศบาลและพนักงาน 
จ้ า ง  ผู้ ป ฏิ บั ติ ง า น แ ผ น  ใ ห้
สามารถปฏิบัติงานได้ดี ยิ่งขึ้น 

พ นั ก ง า น เ ท ศ บ า ล แ ล ะ
พนั ก ง า น จ้ า ง  ไ ด้ รั บ ก า ร
ฝึกอบรม 1 ครั้ง/ปี 

 1 1  /  



 
วิธีการพัฒนาตามแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล  ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. 2564-2566 

                               เทศบาลต าบลหนองเสาเล้า  อ าเภอชุมแพ  จังหวัดขอนแก่น 
          แนวทางการพัฒนาพนักงานเทศบาล  ลูกจ้าง  และพนักงานจ้าง 

 
ที ่

 
แผนงาน/โครงการหลักสตูรการพัฒนา 

 
วัตถุประสงค์ 

 
การด าเนินการ 

 
ปีงบประมาณที่ด าเนินการ 

ลักษณะการฝึกอบรม หมายเหต ุ

 ปี 2561 
จ านวนคน 

ปี 2562 
จ านวนคน 

ปี 2563 
จ านวนคน 

เทศบาล
ด าเนินการเอง 

หน่วยงานอ่ืน
ด าเนินการ 

21 หลักสตูรเกีย่วกับนักพัฒนาชุมชนหรือ
หลักสตูรอื่นที่เกี่ยวข้อง 

เพื่อพัฒนา ทักษะความรู้และ
ความเข้าใจในการปฏิบัติงานของ
พนักงานเทศบาลและพนักงาน 
จ้ า ง  ผู้ ป ฏิ บั ติ ง า น แ ผ น  ใ ห้
สามารถปฏิบัติงานได้ดี ยิ่งขึ้น 

พนักงานเทศบาลและ
พนักงานจ้าง ได้รับการ
ฝึกอบรม 1 ครั้ง/ป ี

1 1 1  /  

 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

 
 
 
 
 


